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Wprowadzenie

Potrzeba opracowania Strategii Promocji Miedzynarodowej Rzeszowa
(SPMRz) z uwzglednieniem rynku ukrainskiego wynika z faktu braku ,,widocznej
obecnosci” Rzeszowa na tamtym rynku oraz znaczenia jakie ma on dla
rozwoju gospodarczego miasta Rzeszowa. Ponadto zmiany zachodzgce w
otoczeniu, réznorodnos$c i liczebnos¢ informacji ktére docierajg do ich
odbiorcéw, sg czynnikami determinujgcymi konieczno$¢ budowania
wtasnego, unikalnego wizerunku. Kluczowym celem w dziataniach
promocyjnych Rzeszowa, jest wiec zidentyfikowanie , wyrdznikow”, ktdre
pozwolg miastu odroznic sie od innych miast i tym samym podkreslic wtasng
tozsamos¢. W procesie budowania pozgdanego wizerunku miasta,
szczegoblne znaczenie majg narzedzia promocyjne, jednak skuteczne ich
wykorzystanie moze miec miejsce tylko w przypadku dobrze przygotowane;j
strategii promocji, co w konsekwencji powinno przyczyni¢ sie m.in. do
pozyskania nowych inwestorow czy tez naptywu wiekszej liczby turystow.
Dziatania promocyjne okreslone w strategii promocji miasta muszg
uwzgledniac jego strategiczne kierunki rozwoju, tzn. byC spdjne z aktualnymi
dokumentami strategicznymi m.in. Strategig rozwoju, Strategiqg promociji
miedzynarodowej etc.

Jaka zatem powinna by¢ Strategia Promocji Miedzynarodowej dla
Rzeszowa i jakie korzysci powinny wynikac z jej posiadania?

Strategia promocji powinna obejmowac swoimi dziataniami ofoczenie
wewnetrzne i zewnetrzne. W pierwszym przypadku gtdbwnym celem dziatan
powinno by¢ kreowanie pozytywnego wizerunku miasta wsrdéd  jego
mieszkancow, natomiast w drugim, zadaniem strategii jest okreslenie zasad i
narzedzi promocji miasta wzgledem np. inwestoréow zewnetrznych oraz
turystow. W  przypadku niniejszej SPMRz kluczowym obszarem bedzie
zewneftrzny — zagraniczny (ukrainski). Wszelkie cele i kierunki dziatan okreslone
jasno 1 precyzyjnie w strategii pozwolg na efektywne wykorzystanie

potencjatu Rzeszowa. Niemniegj istotne jest zarzgdzac budzetem, co wigze sie
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z okreslaniem funduszy na akcje promocyjne. Strategia zwieksza mozliwosci
zdobycia srodkdw zewnetrznych.
Strategia Promocji Miedzynarodowej Rzeszowa bedzie jednym z

elementow Strategii Promociji Rzeszowa oraz Strategii Rozwoju Rzeszowa.

= Metodologia prac nad Strategig Promocji Miedzynarodowej
Rzeszowa

Opracowujqc strategie przyjeto nastepujqce etapy prac:

Etap I. Analiza sytuacji wyjsciowej i agregacja danych

. Analiza dokumentdw strategicznych Miasta Rzeszowa (analiza
jakosciowal)

. ldentyfikacja mocnych i stabych stron (analiza SWOT)

. ldentyfikacja szans i zagrozen (analiza SWOT)

=  Okreslenie gtobwnych czynnikdw konkurencyjnosci (analiza jakosciowa)

Etap Il. Wyznaczenie kierunku dziatan promocyjnych
= Okreslenie misji

=  Okresllenie kluczowych priorytetow

=  Gtéwne grupy docelowe

. Okreslenie profili wizerunku miasta

Etap lll. Okreslenie rodzajow dziatan i srodkéw ich realizaciji

=  Wyznaczenie strategii

. Ustalenie budzetu promocyjnego

. Okreslenie harmonogramu dziatan promocyjnych i metod ich realizacji

»  Okreslenie priorytetow

Etap IV. Realizacja i kontrola dziatan
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Okreslenie zespotdw odpowiedzialnych za realizacje poszczegdinych
dziatan
Wyznaczenie procedur kontrolnych w realizacji przyjetych celow

Ustalenie dziatan korygujgcych niezgodnosci w realizacji harmonogramu
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I. Analiza strategiczna

Mocne i stabe strony

Korzystne potozenie geograficzne » Brak marki miasta;

miasta; » Brak strategii promocii;
Dobrze rozwinieta infrastruktura * Brak produktéw
komunikacyjna w miescie; turystycznych;

Dobra infrastruktura sportowo- » Brak profesjonalnego
rekreacyjna; systemu identyfikacji
Poczucie bezpieczenstwa wizualnej miasta;
mieszkancow; » Utrudniona zewnetrzna

Port lotniczy w Jasionce; dostepnos¢ komunikacyjna.

Zainteresowanie inwestorow
Zagranicznych;

Rosngca liczba mieszkancow;
Metropolitarny charakter miasta;
Wysoka pozycja Rzeszowa w
rankingu gospodarczym polskich
miast;

Park Naukowo-Technologiczny;
Duzy potencjat kadrowy dla
przysztych inwestorow;
Rozwijajqcy sie osrodek
akademicki ksztatcgcy rowniez
studentéw ukrainskich;

Rozwéj inwestycji mieszkaniowych;
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Szanse i zagrozenia

Mistrzostwa w pitce noznej
organizowane wspolnie z
Ukraing ,,Euro 2012";
Wspotpraca przedsiebiorstw
polskich i zagranicznych w
projektach UE;

Planowana budowa
autostrady;

Planowane bezposrednie
potgczenie kolejowe Rzeszowa

z Warszawq.

Zaostrzenie przepisdw
prawnych w zwigzku z
cztonkostwem Polski w Uktadzie
z Schengen;

Rosngca konkurencja ze strony
innych miast;

Niekorzystne zmiany

gospodarcze w obu krajach.
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Il. Profile wizerunku Rzeszowa

Przeprowadzona analiza SWOT dla pozycji konkurencyjnej miasta
Rzeszowa w stosunku do rynku ukrainskiego oraz analizy jakoSciowe
dokumentow strategicznych pozwolity na zidentyfikowanie profili miasta oraz
wyznaczenie dla nich odpowiednich kierunkow dziatan promocyjnych. Kazdy
profil zawiera ocene potencjatu ktéra jest poddana analize SWOT. Na
podstawie analizy jakosciowej dla kazdego profilu wyznaczono cele i zadania
do redlizacji. Istotne jest to, iz kazdy profil posiada okreSlone wskazniki

realizacji wyznaczonych celéw.

= Profil kulturowy

W przekroju kulturowym miasto powinno by¢ promowane jako stolica
regionu bedgcego najwiekszym i najcenniejszym w Polsce parkiem
kulturowym z zachowanym wieloreligijinym i wielonarodowym dziedzictwem,
harmonijnie zespolonym z krajobrazem przyrodniczym o najwyzszej wartosci
estetycznej. Marka Rzeszowa powinna by¢ wiec promowana wspolnie z
markg catego regionu, tak by turysci przyjezdzajgcy do Rzeszowa wiedzieli, ze
moze on stanowi¢ baze dla poznania innych zabytkdw w regionie. W
szczegolnosci powinno sie podkreslac bliskos¢ takich zabytkédw jak tancut.
Ponadto nalezy zwracac uwage na fakt, ze w samym Rzeszowie znajdujqg sie
zabytki, ktére odzwierciedlajg réznorodnos¢ kulturowq regionu, a takze, ze jest
tu najwieksze skupisko animatoréw kultury. W miescie znajdujg sie bowiem
zabytki kultury:

- mieszczanskiej: uktad staromiejski z rynkiem i kamienicami, Ratusz,
przebudowany w manierze neogotyckie] pod koniec XIX wieku, ,,Rzeszowskie
Piwnice” - podziemna trasa turystyczna, Kolegium Pijaréw (zatozone w 1658

roku przez J. Lubomirskiego) - jedna najlepszych szkét Srednich | RP, Ogréd
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klasztorny z XVIII wieku - obecnie park miejski, Budynek Towarzystwa ,Sokot”,
w ktorym w 1895 roku zostato zatozone Stronnictwo Ludowe, pierwsza w
Polsce partia chtopska, obecnie siedziba Teatru im. Siemaszkowej, Wille
secesyjne w Alei Pod Kasztanami, Stary Cmentarz z kohca XVIII wieku -
nekropolia kilku pokolen Rzeszowian;

- religijnej: barokowy zespdt klasztoru o©0o. Bernardyndw i kosciot
Wniebowziecia NMP, o wysokiej wartosci artystycznej: architektury i
wyposazenia wnetrza, zespdt klasztoru oo. Pijaréw i koécidt Sw. Krzyza -
obecnie Muzeum Okregowe, koscidt farny p.w. Sw. Wojciecha i Sw.
Stanistawa, gotyckie prezbiterium pochodzi z 1434 roku;

- magnackiej, ziemianskiej: Zamek Lubomirskich - oprocz czesci wiezy, zostat
zburzony, w jego miegjscu (1903-05), wazniesiono nowq budowle,
przystosowang do potrzeb sgdu i wiezienia. Na wiezy zegar, z fabryki zegaréw
wiezowych Michata Miesowicza z Krosna. Obecnie w murach zamku:

Muzeum Prawa oraz wystawy, koncerty i plenerowe przedstawienia;

- zydowskie] - Synagoga nowomiejska - zbudowana za zezwoleniem
Hieronima Andrzeja Lubomirskiego w 1686 roku, o charakterze obronnym,
zniszczona pod koniec Il wojny Swiatowej, w 1965 roku odbudowana
i nadbudowana, utracita pierwotny wyglgd. Obecnie galeria Biura Wystaw
Artystycznych isiedziba Zwigzku Artystow Plastykdw. Synagoga staromiejska -
wybudowana przypuszczalnie na poczgtku XVII wieku. Po zniszczeniach

wojennych odbudowana w 1963 roku. Obecnie Archiwum Wojewddzkie;

W Rzeszowie jest tez najwiecej w regionie muzedw jak Muzeum
Okregowe posiadajgce w ekspozycji: zbiory sztuki i rzemiosta artystycznego,
historii, etnografii i archeologii, eksponowane w formie statych ekspozyciji lub
wystaw czasowych. Oddziat Etnograficzny wyposazony w 10 tys. eksponatdw,
z ktorych najcennigjsze sqg kolekcja dawnej rzezby i malarstwa ludowego oraz
strojow i haftow: Rzeszowiakdw i Lasowiakdw. Ponadio w Rzeszowie sq
Archiwum dziejow kultury ludowej, Archiwum Franciszka Kotuli, Muzeum Historii
Miasta Rzeszowa z Podziemng Trasqg Turystyczng oraz Muzeum Diecezjalne.

Iwiedzajgcych muzea rzeszowskie byto w 2006 roku o blisko 40% wiecej niz rok
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wczesniej tj. 23211 oséb. Przyczynity sie do tego zapewne takie imprezy
popularyzatorskie jak Noc Muzedw.

W Rzeszowie odbywa sie tez wiele imprez z zakresu kultury wspotczesnej
jak Festiwal Szkolnych Teatrow Obcojezycznych, Ogodlnopolski Festiwal
Piosenki Polskiej, Carpathia Festiwal, Dni Rzeszowa, Swieto Ulicy Panskie],
Swiatowy Festiwal Polonijnych Zespotdw Folklorystycznych, Festiwal Kultury
Japonskiej, Baw sie razem z nami - cykl wakacyjnych koncertéw na Rynku,
Festiwal i Konkurs Multimedialny Rzeszow in Plus Ogodlnopolski  Festiwal
Dzieciecych i Mtodziezowych Zespotow Tanecznych ,O Laur Rzecha,

Rzeszowskie Spotkania Teatralne.

Ponadto jest tu najwiecej w regionie organizatorow i animatorow
kultury tj. filnarmonia im. Artura Malawskiego, teatr im. Wandy Siemaszkowej,
Teatr ,Maska”, Biuro Wystaw Artystycznych, Galeria Fotografii Miasta
Rzeszowa, ,,Szajna” Galeria, Muzeum Diecezjalne, Galeria pod Ratuszem,
Galeria z podwdrza, Sala wystawiennicza Zespotu Szkdt Plastycznych. W
Rzeszowie znajdujg sie tez dwa kina, ktére dysponujg w sumie piecioma
salami i ponad 1700 miejscami na widowni. Kina te mogqg byc¢
wykorzystywane nie tylko na seanse kinowe, ale takze na inne imprezy
kulturalne. W 2006 roku odbyto sie w rzeszowskich kinach blisko 11 tys.
seansdw, w ktdrych uczestniczyto blisko 610 tys. oséb. 1

Petna informacja o zabytkach, muzeach i imprezach kulturalnych
powinna przekonac¢ potencjalnych turystéw, ze mozna w Rzeszowie spedzi¢
urlop, czy czas wolny podczas przyjazddw biznesowych, poznajgc zabytki
kultury, ktérych nie ma w innych miejscach w regionie i w Polsce. Nalezy
wybrac najcenniejsze dzieta sztuki wystepujgce w Rzeszowie i wypromowac je
jako produkty, ktére bedq przyciggac turystow zainteresowanych sztukg, jak
np. Panorama Ractawicka we Wroctawiu. Informacja o potencjale
kulturowym Rzeszowa powinna by¢ dostarczana w punktach informacii

turystycznej, a takze w przekazach promocyjnych jak ulotki, strona WWW,

I PROT (2006) Strategia rozwoju turystyki dla wojewddztwa podkarpackiego na lata 2007-
2013, WWW.wrota.podkarpackie.pl; Dane z Banku Danych Regionalnych GUS,
WWW stat.gov.pl
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informatory dla turystbw przekazywane punktom informacyjnym i
organizatorom imprez turystycznych we Lwowie, informatory takie powinny
byc¢ tez w hotelach.

Nalezy zacheci¢ biura podrozy organizujgce lub wspotpracujgce z
biurami furystycznymi we Lwowie do organizowania wyjazdéw kulturowo-
rekreacyjnych, podczas ktérych wypoczynek bedzie tgczony z poznawaniem
wspolnej kultury i historii dawnego wojewddziwa Iwowskiego poprzez
zwiedzanie muzedw Rzeszowa. Na takie zwiedzanie muzedw ludnos¢ Lwowa
moze nie mieC czasu w swoim miejscu zamieszkania ze wzgledu na prace.
Taka oferta moze tez byc¢ skierowana np. dla oséb starszych, Polakdw we
Lwowie, a takze powinna stanowi¢ zachete dla potencjalnych studentow ze
Lwowa. Informacja o atrakcyjnosci kulturowej Rzeszowa lub link do takiej
informacji w jezyku ukrainskim i polskim na stronie WWW miasta powinna byc¢
wiec np. na portalach internetowych uczelni wyzszych Rzeszowa, ktére
przyjmujg studentdw z Ukrainy. Atrakcyjno$¢ kulturowa Rzeszowa powinna
by¢é tez przedstawiana przedsiebiorcom Iwowskim - potencjalnym
inwestorom, bqgdz partnerom biznesowym, tak by wiedzieli, ze bedg mogli
tutaj przyjemnie spedzi¢ czas po zakohczeniu spotkan zawodowych. Tutqj
odbiorcg ulotek i partnerem w promowaniu Rzeszowa mogg byc izby
gospodarcze. Ponadto specjalna oferta kulturowa powinna zostac
skierowana do szkét Iwowskich, tak by wycieczki do Rzeszowa byty
elementem pogtebiania edukacji ucznidw i studentdw. Ze wzgledu na
bliskos¢ geograficzng takie wycieczki bedqg natomiast tansze niz do innych
miast Polski i Unii Europejskiej.

RzeszOw powinien by¢ tez promowany we Lwowie jako miasto Unii
Europejskiej, posiadajgce coraz wiecej specyficznych elementdw zwigzanych
z przynaleznoscig do Wspdlnoty. Potencjalni turysci ze Lwowa powinni byc¢
Swiadomi, ze w Rzeszowie mogqg sie dowiedzie¢ jak funkcjonuje cala Unia
Europejska np. w regionalnych centrach informacji europejskiej. Ponadto dla
szkot Iwowskich mogtyby by proponowane specjalne programy zwiedzania
np. gtdwnych instytucji i ich dziatow w Rzeszowie, ktdre bezposrednio sq
zwigzane sie z procesem integracji jok departamenty odpowiedzialne za
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wdrazanie funduszy strukturalnych, centra informacji europejskiej. Podczas
zwiedzania instytucji rzeszowskich uczniowie/studenci mieliby krotkie wyktady

o zasadach funkcjonowania UE.

Analiza SWOT

Mocne strony:

e Skupisko instytuciji i imprez kulturalnych odzwierciedlajgcych bogactwo i
roznorodnosc kulturowq regionu, a szczegodlnie wspolng historie tych
terendw i Lwowa

e Miasto Unii Europejskiej odzwierciedlojgce juz takze kulture
wspolnotowqg

e BliskosC innych wielkich zabytkdw kultury jak zamek w tancucie

e Relatywna tanios¢ zwiedzania zabytkow kultury

Stabe strony:
e Brak w Rzeszowie (niewypromowany) produkt kulturowy o
miedzynarodowej stawie, zaliczany do kanonu podstawowe] wiedzy

kulturowej jakq nalezy posiadac

Szanse
e Infegracja z UE i postrzeganie Rzeszowa jako miasta UE
e Srodki z UE na odnowe zasobdw kulturowych i promocje marki regionu i

Podkarpacia

Zagrozenia
e Blisko$¢ Krakowa jako gtéwnego centrum kulturowego Polski
e Brak potgczen lotniczych ze Lwowem, co moze powodowac omijanie
Rzeszowa przez wiekszy biznes
e Trudnosci w przekraczaniu granicy powodowane przez mafie na
granicy oraz wiekszy koszt wiz od momentu wejscia do Schengen
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e Ubodstwo ludnosci Lwowa

Cele i zadania

Cel 1: Promocja Rzeszowa jako centrum kulturowego, ktérego nie mozna
pomingc¢ zwiedzajgc zabytki Polski.

Zadanie 1: Wskazanie i wypromowanie produktu kulturowego w Rzeszowie o
znaczeniu miedzynarodowym, ktéry znajduje sie tylko tutaj i musi byC¢ znany
osobom uwazajgcym sie za koneserow kultury. Jak dotgd najbardziej znanym
takim produkiem jest zamek w tancucie w okolicy Rzeszowa. Nalezy
wypromowac w ten sposdb np. rzeszowski rynek z podziemiami lub okreslone
eksponaty w muzeach Rzeszowa.

Zadanie 2. Przygotowanie informatoréw kulturowych o zabytkach i terminach
statych imprez w Rzeszowie oraz danych kontaktowych instytuciji kultury w
jezyku polskim, ukrainskim i angielskim dystrybuowanych przez punkty
informacji  turystycznej w Rzeszowie 1 Lwowie, w hotelach, izbach
gospodarczych.

Zadanie 3. Przygotowanie aktualizowanej informacji kulturowe] w jezyku
ukrainskim na portalu miasta i naktonienie uczelni i izb gospodarczych oraz
innych instytuciji wspobtpracujgcych ze Lwowem do umieszczenia linku do tej
informacji na swoich stronach WWW.

Cel 2. Promocja Rzeszowa jako miasta Unii Europejskiej, gdzie mieszkancy
Lwowa bedg mogli sie dowiedziec¢ jak funkcjonuje UE w praktyce, jakie sq
korzysci z integracji. Ukraina to potencjalnie takze cztonek UE. Rzeszow
powinien w tym zakresie petni¢ funkcje promotora UE na Ukrainie. Na tego
typu dziatania mozna zdobyC¢ fundusze np. z Europejskiego Instrumentu
Sgsiedztwa

Zadanie 1. Nawigzanie wspotpracy ze szkotami i uczelniami ukrainskimi np.
poprzez wydziaty wspotpracy zagranicznej i edukacji Miasta Lwow i
zaproponowanie im programu wycieczki do Rzeszowa jako miasta
europejskiego powigzanej z wyktadami o UE w ramach zwiedzania instytucji

rzeszowskich
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Cel

3. Promocja Rzeszowa jako serca parku kulturowego jokim jest

wojewodztwo podkarpackie

Zadanie 1. Przygotowanie informacji o interesujgcych miejscach i zabytkach

w okolicy Rzeszowa jakie mozna zwiedzi¢ podczas pobytu w miescie oraz

informacji o sposobach dotarcia tam, czy biurach organizujgcych takie

wycieczki. Informacja ta powinna stanowi¢ czes¢ informatora o zabytkach i

imprezach kulturowych Rzeszowa.

Wskazniki weryfikacii:

Opracowanie informatorow kulturowych w jezyku polskim, ukrainskim i
np. angielskim — liczba informatoréw wydanych, liczba informatorow
rozdanych

Opracowanie i aktualizacja informacji kulturowej na stronie WWW,
liczba instytucji posiadajgcych link do tej informacji na swojej stronie
WWW, liczba wejs¢ na strone

Rozpoznawalnos$¢ sztandarowych produktdw kulturowych Rzeszowa
przez ankietyzacje Ukraihcodw przekraczajgcych granice

Liczba wizyt wycieczek szkolnych studenckich w instytucjach

rzeszowskich jako instytucjach UE
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= Profil turystyczno-rekreacyjny

Turystyka zaliczana jest do jednej z prorozwojowych branz. W niektoérych
regionach swiata jest to gtowny sektor napedzajgcy gospodarke. W Polsce
najszybciej rozwijajg sie regiony ktére odwiedza najwiecej turystéw.2 Zostato
to dostrzezone m.in. w konstrukcji funduszy strukturalnych na lata 2007-2013,
gdyz w Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka jedna z osi
priorytetowych — o§ Nr é ,,Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym”
dotyczy w duzym stopniu rozwoju turystyki. W ramach tego priorytetu
wspotfinansowane bedg bowiem przedsiewziecia niezbedne z punktu
widzenia promocji turystycznych  waloréw  Polski, w tym  tworzenie
nowych, innowacyjnych typdw produktdéw i ustug turystycznych oraz
tworzenie systemu informacji turystycznej.3
W 2004 roku do wojewoddztwa podkarpackiego przyjechato 0,2 min turystow
zagranicznych. Ponad potowe stanowili turysci z Ukrainy. Najczestszym
motywem przyjaozddw byty zakupy: ich udziat nalezat do najwyzszych w
Polsce. Odwiedziny u krewnych i znajomych oraz typowa furystyka miaty
podobne udziaty i nieznacznie wyprzedzity tfranzyt i interesy. Udziat przyjazdow
w interesach nalezat do najnizszych w kraju.

Miasto RzeszOw wyrdznia sie na tle wszystkich powiatdw oraz miast na
prawach powiatobw w wojewoddztwie podkarpackim pod wzgledem ilosci
hoteli — jest ich 18, poza tym 1 schronisko i 1 zajazd. W 2006 roku byto w sumie
1784 miejsca noclegowe, z ktorych w ciggu roku skorzystato blisko 20 tys.
turystow zagranicznych, z ktérych kazdy spedzit srednio nieco ponad 2 dni w
Rzeszowie. Turysci zagraniczni stanowili okoto 11% oséb korzystajgcych z bazy

noclegowej Rzeszowa.

2 E. Wojnicka, M. Tarkowski, P. Klimczak, "Przestrzenne i regionalne zréznicowania osrodkéw
wzrostu. Polaryzacja a wyréwnywanie szans rozwojowych. Przestanki dla ksztattowania polityki
regionalnej panstwa.", ekspertyza dla Ministerstwa Gospodarki i Pracy dla potrzelbb Narodowej
Strategii Rozwoju Regionalnego, marzec 2005

3 www.mrr.gov.pl
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Inajduje sie tu tez najwiecej obiektodw gastronomicznych — 52 karczmy,
restauracje i obiekty typu kuchnia regionalna, 19 pizzerii, 7 kawiarni i cukierni
oraz 45 pubdw, bardw i piwiarni. W Rzeszowie i jego najblizszej okolicy sqg tez
liczne obiekty rekreacyjne jak 4 baseny kryte, 1 basen odkryty, 3 stadiony, 2
hale sportowe, 3 sale sportowe, 3 wyciggi, 5 stadnin koni, 1 sztuczne
lodowisko, 4 korty tenisowe, 4 sitownie. W Rzeszowie jest tez skupisko imprez i
instytucji kultury jak muzea, teatry, kina, dyskoteki, kluby. Przez Rzeszow
przechodzqg tez liczne szlaki turystyczne po wojewddziwie, a takze
euroregionalne. Sq fo szlaki zarowno dla turystyki aktywnej jak szlaki piesze,
przeznaczone tez dla wycieczek rowerowych, jak tez szlaki kulturowe. Przez

Rzeszow przechodzqg szlaki:

- szlak zielony RzeszOw Rynek - Stocina - Cierpisz - Albigowa - tancut - Brzéza

Stadnicka - Julin - Wola Zarczycka - Nowa Sarzyna 77 km;

- szlak zotty Dookota Rzeszowa: Wilkowyja - Matyséwka - Kielnarowa - Tyczyn -
Hermanowa - Przylasek - Zarzecze - Lutoryz - Niechobrz - Zgtobien - Btedowa
Zgtobienska - Dgbrowa - Dgbry - Bratkowice - Budy Gtogowskie - Gtogdw -
Wysoka Gtogowska - Stobierna - Jasionka - Terliczka - tgka - Zateze -
Wilkowyja 120,5 km/38 godz

- szlaki niebieskie Rzeszéw - Stocina - Magdalenka (391 m) - Cierpisz — tancut
26 km/7 godz oraz Rzeszow (Zalesie) - Matyséwka - any 2 km/30 min.

- Czerwony szlak turystyczno-historyczny im. ptk. Leopolda Lisa-Kuli: Kosina -
Markowa - Huséw - Handzléwka - Géra Marii Magdaleny - Budy - Stocina -
RzeszOw (pomnik Lisa-Kuli). Trase mozna pokonac¢ pieszo lub na rowerze,
39 km.

Przez Rzeszow przechodzqg tez istniejgce i projektowane szlaki kulturowe
jak np. Karpacki szlak katolicki, Karpacki szlak kultury zydowskiej, Karpacki
szlak etnograficzny, Karpacki szlak sladami dawnej kultury mieszczanskiej i
magnackiej, Szlak rezydencji patacowych i muzedw. W Rzeszowie znajdujq sie

takze zabytkowe obiekty i zespoty obiektdbw wymagajgce szczegdlnej
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ochrony tj. gtdwnie Koscidt Farny rzymsko-katolicki, Zespdt klasztorny o.o.
Bernardyndw, Boznica murowana, Zespot zamkowy i Patacyk letni murowany.

Wielu turystow, szczegdlnie z Ukrainy, przybywajgcych do Rzeszowa
przyjezdza tutaj dla celéw biznesowych i handlowych. Swiadczy o tym m.in.
fakt, ze az 70% eksportu z Rzeszowa trafia na rynek ukrainski (gtdwnie
wyroby przemystu lekkiego). Rzeszow powinien wiec by< promowany jako
centrum biznesowo-profesjonalno-handlowe Podkarpacia, ktére moze byc
zarbwno miejscem spotkan przedsiebiorcow, naukowcow, jak i miejscem
dokonywania zakupdw, a takze atfrakcjg dla wizyt studialnych dotyczgcych
Unii Europejskiej, czy nowoczesnej infrastruktury biznesowej jak park

technologiczny, Dolina Lotnicza.

RzeszOw nie moze byC promowany w oderwaniu od promocji catego
regionu, a szczegodlnie nalezy zaznaczac bliskos¢ atfrakcyjnych turystycznie
terendw centralnego obszaru wojewddziwa. Obszar centralny obejmujgcy
powiaty: debicki, ropczycko-sedziszowski, rzeszowski, tancucki, kolbuszowski,
lezajski, przeworski, jarostawski, przemyski, lubaczowski posiada walory
turystyczno-wypoczynkowe takie jak kompleksy lesne, zbiorniki wodne oraz
zabytki kultury materialnej. Wiréd zabytkdw znajdujg sie tak powszechnie
znane obiekty historyczne, jok zespdt patacowy w tancucie czy zespdt
klasztorny ~w  Lezajsku. Wedtug Strategi  Rozwoju  Wojewddzitwa
Podkarpackiego na lata 2007-2013 obszar ten ma sie cechowac kumulacjq
ustug, przeznaczonych dla turystbw tgczgcych pobyt w regionie, z
wyprawg do Europy Potudniowo-Wschodniej. Bedzie to centrum
logistyczne, obstugujgce turystéw, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych.
Wymagac to bedzie rozwoju sieci wyspecjalizowanych biur podrdzy, ustug
fransportowych, ubezpieczeniowych, odpowiednie] infrastruktury
noclegowej i gastronomicznej,  wysokowykwalifikowanej  kadry  1j.
przewodnikéw, pilotow itp.. Kluczowym bedzie réwniez opracowanie i
sprzedaz pakietdw, zatrzymujgcych turystbw na Podkarpaciu, poprzez

prezentacje ciekawej oferty produktowej. Niezwykle wazne znaczenie
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nalezy przypisac rozbudowie lotniska w Jasionce, poprawie sieci drogowej,
dostepnosci kolejowej oraz usprawnieniom na przejsciach granicznych.4

RzeszOw moze wiec stanowi¢ atrakcje turystyczng dla turystow réznych grup
wiekowych i o réznych celach pobytu. Rzeszéw powinien by¢ promowany
jako miasto atrakcyjne dla rodzin nastawionych na wypoczynek wakacyjny
czy vurlopowy, biznesmendéw, ucznidw i studentéw, oséb starszych,
naukowcow, jako miejsce profesjonalnych wizyt studialnych, a takze miasto
gdzie mozna atrakcyjnie spedzi¢ czas w ramach przemieszczania sie do
innych terenéw Europy, czyli podczas pobytdw tranzytowych. Dla kazdej z
grup powinny zostac opracowane i pdzniej promowane produkty turystyczne.
Szczegotowe docelowe grupy turystow i proponowane produkty turystyczne

dla nich sg nastepujgce:

- turystyka wypoczynkowo-rekreacyjna — osoby nastawione przede wszystkim
na dtuzszy wypoczynek urlopowy, rodziny, osoby starsze. Rzeszow powinien
by¢& promowany jako centrum kulturowe i rekreacyjne regionu, a takze baza
noclegowa dla zwiedzania pozostate] czesci wojewddziwa, a gtdwnie
obszaru centralnego. W tym przypadku wazna jest szczegdlnie baza
noclegowa dostosowana do potrzeb catych rodzin, o przystepnych cenach.
Takg funkcje w okresie letnim mogq petni¢ np. akademiki uczelni wyzszych i
takie bazy noclegowe powinny byc¢ prezentowane w ramach informacji

turystycznej,

- turystyka biznesowa tj. Rzeszéow promowany jako centrum handlowe,
gospodarcze i instytucjonalne regionu, z odpowiednig dla krétkich pobytow
biznesowych infrastrukturg hotelowq, ale takze joko atrakcyjne miejsce

zamieszkania dla potencjalnych inwestorow z Ukrainy,

- wycieczki edukacyjne, wymiana mtodziezy, kolonie — Rzeszow powinien byc¢

promowany jako miasto gdzie mozna poznac historie i kulture tego obszaru

4 Strategii  Rozwoju  Wojewddztwa  Podkarpackiego na  lata 2007-2013,
WWW.podkarpackie.pl; PROT (2006) Strategia rozwoju turystyki dla wojewddztwa
podkarpackiego na lata 2007-2013, WWW.wrota.podkarpackie.pl; Dane z Banku Danych
Regionalnych GUS, www.stat.gov.pl
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Europy 1j. dawnego wojewoddziwa Iwowskiego, Unie Europejskq, gdzie
mtodziez moze spedzi¢ atrakcyjnie wakacje na rekreacji i poznawaniu kultury
oraz wiedzy o nowoczesnym spoteczenstwie, a takze miejsce z ktérego moze

zwiedzi¢ inne wazne miejsca Podkarpacia i Polski,

- turystyka profesjonalna — Rzeszow powinien by¢ promowany jako cel wizyt
studialnych np. dla poznania nowoczesnej infrastruktury gospodarczej jak
Dolina Lotnicza, park technologiczny, a takze joko miejsce dla wspdlinych
kongresow, konferenciji, targdw polsko-ukrainskich; mozna zorganizowac np.
polsko-ukrainskie dni biznesu obejmujgce konferencje, a takze spotkania
przedsiebiorcow polskich i ukrainskich. Partnerami dla promocji takiej turystki
powinny byC izby gospodarcze, stowarzyszenia przedsiebiorcow oraz
uczelnie.

W ramach promociji Rzeszowa we Lwowie, dla zdobycia nowych turystow,
przedtuzenia pobyftu potencjalnych odwiedzajgcych Rzeszéw, a takze
powtdrnych przyjazddw nalezy wyksztatci¢ i promowac marke Rzeszowa jako
stolicy atrakcyjnego turystycznie regionu; rozwija¢ informacje turystyczng w
jezyku ukrainskim i skierowang na potrzeby specyficznego odbiorcy;
przygotowaé  odpowiednie  wydawnictwa  promocyjne  zawierajgce
informacje turystyczne; rozwija¢ nowoczesne formy informacji turystycznej i
wykupu ustug typu noclegi w oparciu o Internet; przygotowac imprezy
promocyjne potgczone np. ze spotkaniami biznesowymi, czy kulturowymi;
prezentowa¢ miasto na targach na Ukrainie, takze przy wykorzystaniu
profesjonalnych kontaktow instytucji typu Rzeszowska Agencja Rozwoju
Regionalnego, czy uczelnie; reklamowac miasto we Lwowie w mediach, a
takze na billboardach; rozwija¢ pakiety ustug turystycznych obejmujgcych
zwiedzanie i pobyt w Rzeszowie i oferowanie ich w biurach podrozy, czy w
ramach wspotpracy szkoét i uczelni; zachecic istotnych lokalnych graczy, jak
firmy dziatajgce na Ukrainie do promowania regionu jako miejsca

atrakcyjnego turystycznie.

Analiza SWOT
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Mocne strony:
e Dostepnosc licznych atrakcji turystycznych dla zréznicowanych grup
turystow
e Liczne portale internetowe o Rzeszowie i wojewddztwie podkarpackim,
takze z wersjq jezykowq ukrainskg
e Rozbudowana baza noclegowa w postaci hoteli, cho¢ nie

wystarczajgca

Stabe strony:
e Staba informacja turystyczna, niedostatek punktow informaciji
turystycznej
e Niewielka sprzedaz ustug turystycznych on line
e Brak doktadnie sprecyzowanych produktow turystycznych, a
szczegolnie kompleksowych ofert

e Brak doktadnie sprecyzowanej marki Rzeszowa

Szanse

e Wykorzystanie kontaktow biznesowych, naukowych i edukacyjnych dla
promociji atrakciji turystycznych Rzeszowa we Lwowie

e Srodki z UE na promocije turystycznych waloréw Polski z PO Innowacyjna
oraz z RPO Podkarpacie na udziat w targach, misjach gospodarczych,
wizytach studyjnych, co mozna potgczy< z promocjg Rzeszowa poprzez
zachecanie firm do bycia ambasadorami miasta, a takze srodki na
promowanie markowych produktow, ktoérymi mogtyby sie stac

okres$lone produkty turystyczne Rzeszowa

Zagrozenia
e Opodznienia w budowie Autostrady A4
e Trudnosci w przekraczaniu granicy powodowane przez mafie na
granicy oraz wiekszy koszt wiz od momentu wejscia do Schengen
e Ubdstwo ludnosci Lwowa
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Cele i zadania

Cel 1. Wyksztatcenie i promocja marki Rzeszow

Zadanie 1. Budowa wizerunku Miasta oparta na jego unikalnych cechach
wynikajgcych z waloréw turystycznych — np. cenfrum handlowo-biznesowo-
kulturowe atrakcyjnego turystycznie regionu, kulturowych - unikalnych
zabytkdw jakie tu sie znajdujg, gospodarczych - obecnos¢ rzadkiego
przemystu lotniczego i nowoczesnej infrastruktury gospodarczej, a takze jako
miasta Unii Europejskiej — np. ,,Nowoczesne miasto europejskie w sercu

podkarpackiego parku kulturowego”.

Zadanie 2. Wizualizacja marki miasta w postaci logo, pamigtek turystycznych

— maskotki promocyjnej.

Zadanie 3. Organizacja imprez promocyjnych jaok wystawa Rzeszowa we
Lwowie np. podczas polsko-ukrainskich dni biznesu, czy innych targéw

branzowych.

Zadanie 4. ,Atak” na turyste — wszechobecna informacja na temat waloréw
Rzeszowa potgczona z walorami Podkarpacia na kazdym przejsciu na
granicy polsko-ukrainskiej (lothiczym, drogowym, kolejowym), wzdtuz
gtéwnych ciggéw komunikacyjnych tj. drég dojazdowych do Rzeszowa, a
szczegollnie na trasie planowanej autostrady A4, a takze w punktach
informacji turystycznej na Ukrainie. Turysta z Ukrainy powinien nabyc¢
przekonania, ze Rzeszow jest miejscem, w ktérym trzeba byc, ktérego nie
mozna pomingc¢. Formqg przekazu mogqg byc¢ plakaty, billboardy oraz foldery
informacyjne w jezyku ukrainskim i polskim.

Zadanie 5. Nominacja ,ambasadorow” Rzeszowa we Lwowie sposrod
instytucji posiadajgcych silne kontakty z Ukraing i Lwowem i zachecanie ich
do promowania marki Rzeszowa. Osoby, ktére zechcq petni¢ takg funkcje
mogg np. otrzymywac wyrdznienia czy dyplomy uznania od miasta za zastugi

dla jego promociji.
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Cel 2. Przygotowanie i promocja okreslonych produktéw turystycznych dia

zréznicowanych grup odbiorcow

Zadanie 1. Ogtoszenie konkursu na produkty turystyczne, a szczegdlnie
pakietowanie oferty, czyli kompozycje produktowe, zapewniajgce turyscie
100% wykorzystania czasu wolnego - biuro podrdzy czy instytucja, ktéra
zaproponuje najlepszy produkt mogtaby otrzymac od miasta nagrode, czy
wyrdznienie, co powinno jej pomoc w uzyskaniu Srodkdw z Regionalnego
Programu Operacyjnego na wdrozenie tego produktu jako jednego z

markowych produktdw regionu.

Zadanie 2. Zachecanie organizatorow turystycznych do uruchamiania
sprzedazy produktéw furystycznych on line poprzez zaproponowanie
umieszczenia linkdw do tej oferty na stronach WWW Miasta Rzeszow, czy na

stronie Wrota Podkarpackie.

Cel 3. Budowa systemu informaciji turystycznej

Zadanie 1. Usprawnienie istniejgcych punktdw informacji turystyczne;,
aktualizacja informaciji turystycznej o ulepszong i nowq oferte. Wprowadzenie
nowych form informaciji turystycznej jok samoobstugowe kioski internetowe.
Opracowanie strony WWW o miescie, ktéra bedzie gtdbwnym i pierwszym
adresem z jakiego ludno$¢ Lwowa bedzie czerpac¢ informacje o ofercie
turystycznej Rzeszowa.

Zadane 2. Dystrybucja materiatéw promocyjnych i informacji turystycznej o
Rzeszowie w ramach Iwowskich punktdw informacji  turystyczne,.
Zamieszczenie linkdw do strony promocyjnej Rzeszowa na istotnych portalach

odwiedzanych przez potencjalnych turystow z Lwowa.
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Zadanie 3. Zaangazowanie spotecznosci lokalnej, firm, hoteli w dystrybucije
materiatdw promocyjnych o Rzeszowie oraz atfrakcjach turystycznych w

miescie.

Cel 4. Kampania informacyjna we Lwowie

Zadanie 1. Przeprowadzenie kampanii promocyjnej Rzeszowa we Lwowie w
postaci billboarddéw, reklam w mediach, spotu reklamowego w telewizji jako
uzupetnienie udziatu w imprezach promocyjnych, stron WWW oraz ulotek
informacyjnych i folderéow w punktach informacji turystycznej. Kampania ta
moze byc realizowana np. wspodlnie z uczelniami, ktére bedqg chciaty zdobyc
ukrainskich studentéw. Kampania powinna byC¢ zrealizowana w  okresie
wiosennym, kiedy planowane sqg wyjazdy wakacyjne. Kampania moze byc
zintegrowana z promocjg catego regionu, czyli np. ujecia z Rzeszowa

podczas spotu dotyczgcego catego regionu.

Weryfikacja:

e Liczba imprez we Lwowie, na ktérych byto promowane miasto

e Liczba dodatkowych noclegdw mieszkancoéw z Lwowa w Rzeszowie na

podstawie ankietyzacji hoteli

e Ankietyzacja oséb przekraczajgcych granice np. o rozpoznawalnose
opracowanych form wizualizacji marki Rzeszowa, a w przypadku oséb

wracajgcych na Ukraine o zakup pamiqgtek z Rzeszowa

e Liczba osdéb, ktére skorzystaty z przygotowanych nowych produktow

turystycznych

e Liczba wejs¢ na strone WWW, ktéra stanie sie ,bramq turystyczng” dla

mieszkancow Lwowa do Rzeszowa

e Liczba kolonii dzieci z Lwowa zorganizowanych w Rzeszowie, liczba

wycieczek dydaktyczno-turystycznych
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= Profil edukacyjny

W Rzeszowie w 2006 roku dziatato 25 szkdt podstawowych, 17
gimnazjow, 15 licedw ogdlinoksztatcgcych, 10 licedw profilowanych, 13
ponadgimnazjalnych technikow, 8 szkdt policealnych i 4 szkoty wyzsze.
Wystepowaty tez osrodki ksztatcenia dorostych, a takze szkolnictwo specjalne.
W szkotach podstawowych ksztatcito sie 9 257 ucznidw tj. niecate 5% mniegj niz
w 2004 roku. Spadek ten byt nizszy niz zmniejszenie liczby ucznidow w catym
regionie wschodnim Polski, ktéry wynidst 10%. Oznacza on jednak mozliwe
trudnosci dla catego sektora edukacii Rzeszowa w perspektywie kilku lat, a
stqgd istotna jest promocja Rzeszowa jako osrodka edukacyjnego, szczegodlnie
w zakresie szkolnictwa wyzszego, w metropolii jakg jest Lwow.

W gimnazjach Rzeszowa ksztatcito sie w 2006 roku 6 077, a absolwentow
byto 2212. Wszystkich ucznidow szkot srednich w Rzeszowie w 2006 roku byto
15 554, zas absolwentdw 4 613. Uczniowie szkdt podstawowych i Srednich to
potencjalny nosnik promociji Rzeszowa na Ukrainie np. podczas inicjatyw
zwigzanych z wymiang mitodziezy, czy wspotpracy szkdt rzeszowskich i
Iwowskich. Na czterech uczelniach wyzszych Rzeszowa ksztatcito sie w roku
akademickim 2005/2006 49 173, ale byto to miej niz w 2002 roku - 52 tys.
Ciggle jednak jest okoto 300 studentéw na 1000 mieszkahcdw miasta.
Studenci Ci jednak wywodzqg sie z catego wojewddztwa, a takze z innych
regiondw Polski, jak tez w Rzeszowie ksztatcq sie studenci zagraniczni, m.in. z
Ukrainy. Rzeszow jest gtownym osSrodkiem akademickim wojewddziwa
Podkarpackiego. Ksztatci sie tutaj ponad 62% oséb studiujgcych w regionie.

W okresie powojennym jedynym miastemm na obszarze Polski
Potudniowo-Wschodniegj, ktére posiadato szkoty wyzsze byt Krakéw, a zatem
rozwdj rzeszowskiego osrodka akademickiego w znacznym  stopniu
upowszechnit dostep mtodziezy do ksztatcenia na poziomie wyzszym, czego
wyrazem jest petnienie przez uczelnie rzeszowskie funkcji regionalnych w tym

zakresie.
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W 1963 r. powotano w Rzeszowie Wyzszg Szkote Inzynierskg, ktéra w
1974 r. zostata przeksztatcona w Politechnike Rzeszowskg. Rowniez w 1963 .
powstato Studium Terenowe krakowskiej Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, ktdre
od 1965 r. funkcjonowato jako samodzielna uczelnia - Wyzsza Szkota
Pedagogiczna. W 2001 r. na bazie Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Rzeszowie,
a takze Fili Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie i Wydziatu
Ekonomicznego Akademii Rolniczej w Krakowie zostat powotany Uniwersytet
Rzeszowski.

Najintensywniejszy wzrost osrodka nastgpit w latach 1988-2003, w
ktérych Srednioroczny wzrost liczby studentéw byt najwyzszy i wynosit 2,8 tys.
os6b. Mozemy tu wyrdznic uczelnie, ktére funkcjonowaty w catym
analizowanym okresie reprezentowane przez Wyzszg Szkote Pedagogiczng
(obecnie Uniwersytet Rzeszowski) i Wyzszg Szkote Inzynierskqg (obecnie
Politechnike Rzeszowskq) oraz uczelnie, ktére w analizowanym okresie czasu
dopiero podejmowaty swojg dziatalnos¢: Wyzsza Szkote Informatyki i
Zarzgdzania oraz Wyzszg Szkote Zarzgdzania. W rzeszowskim osrodku
akademickim od potowy lat siedemdziesigtych do 2000/2001 r. najwieksza
liczba studentdw ksztatcita sie w Politechnice Rzeszowskiej. W ostatnich latach
pod wzgledem liczby studentdw wyprzedzit jg Uniwersytet Rzeszowski.

W 2004 roku najwieksza liczba w Rzeszowie ksztatcita sie na kierunku
administracja. Kierunek ten funkcjonuje na Uniwersytecie Rzeszowskim i w
Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzgdzania w Rzeszowie. Kolejnym kierunkiem jest
ekonomia, wyktadana na Uniwersytecie Rzeszowskim i w Wyzsze] Szkole
Informatyki i Zarzgdzania. Trzecim pod wzgledem liczebnosci studentdow jest
kierunek zarzgdzanie i marketing funkcjonujacy na wszystkich uczelniach.
Ponadto uczelnie rzeszowskie ksztatcg specjalistow nastepujgcych dziedzin:
pedagogika, wychowanie fizyczne, prawo, filologia, filologia polska, historia,
socjologia, fizyka, matematyka, biologia, fizioterapia, edukacja techniczno-
informatyczna, politologia, edukacja artystyczna w  zakresie  sztuk
plastycznych, rolnictwo, edukacja artystyczna w zakresie sztuk muzycznych,
flozofia, archeologia, fizyka techniczna, dziennikarstwo,  turystyka,
europeistyka, rehabilitacja, mechanika i budowa maszyn, informatyka,
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budownictwo,  elekfrotechnika, inzynieria  Srodowiska,  technologia
chemiczna, zarzgdzanie i inzynieria produkcji, lotnictwo i kosmonautyka,
matematyka, elektronika i telekomunikacja, biotechnologia, automatyka i
robotyka, inzynieria materiatowa, fizyka techniczna. 3 Kierunki na uczelniach
rzeszowskich sg dostosowywane do zmieniagjgcych sie uwarunkowan

gospodarczych, miedzynarodowych trenddw, a takze rozwoju techniki.

Dla potencjalnych studentéw z Ukrainy wazne jest, ze dyplom uczelni
rzeszowskie] to obecnie juz dyplom Unii Europejskiej, gdyz sposoby ksztatcenia
sg dostosowane do wymogow Unii Europejskiej. Dla podniesienia jakosci
ksztatcenia i jakosci badan naukowych, a takze dla innowacyjnosci polskich
firm uczelnie coraz bardziej wspotpracujg z biznesem, co powinno stanowic
zachete dla studentéw z Ukrainy, co do mozliwosci nabycia takze
praktycznego doswiadczenia podczas studidw. Na uczelniach rzeszowskich
uczqg tez naukowcy z Ukrainy, co moze zachecac potencjalnych studentow.
Mogg oni ponadto promowac RzeszOw we Lwowie. Dla innowacyjnosci
gospodarki Rzeszowa i rozwoju catego miasta powinno sie réwniez starac
zdoby¢ najlepszych studentdw, czy absolwentdw szkédt srednich z Lwowa do
studiowania w Rzeszowie. Mozna w ten sposdb probowac uzyskac korzysci z
~drenazu moézgow”, a takze ksztatcic ambasadoréw Rzeszowa na Ukrainie,
czyli osoby, ktére po powrocie do kraju bedqg chciaty tu powracac, a takze

zachecq swoje otoczenie do odwiedzenia miasta.

Promocja Rzeszowa w obszarze edukacji powinna wiec przede
wszystkim dotyczy¢ zachecania studentdw z Lwowa do spedzenia tutqj
chociaz czesci studidw, np. okresu roku tak by mie¢ podwdjny dyplom, takze
akceptowany w Unii Europejskiej. Mozna tez zachecac czes¢ absolwentow
szk6ét  Srednich do podejmowania catych studibw w Rzeszowie, w

szczegolnosci ze Srodowisk polonijnych. Rzeszow powinien tez byc

SMonika Borowiec (2007) Rola rzeszowskiego o$rodka akademickiego w przestrzeni
regionalnej i procesie ksztattowania Rzeszowskiego Obszaru Metropolitalnego  [wi]
Uwarunkowania rozwoju rzeszowskiego obszaru metropolitarnego w systemie spoteczno-
gospodarczym i innowacyjnym wojewddztwa podkarpackiego, PAN, Krakdéw 2007; dane z
BDR GUS WWW.stat.gov.pl; www.wsiz.rzeszow.pl
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promowany jako miejsce ciekawych wycieczek dydaktyczno-turystycznych.
W zakresie promociji Rzeszowa jako miejsca podejmowania studidw powinna
wystgpi¢ wspotpraca miedzy Miastem a uczelniami np. w postaci wspodlnej
akcji billboardowej we Lwowie. Szkoty podstawowe i Srednie powinny byc¢
partnerem w zakresie organizacji inicjatyw typu wymiana mtodziezy tak by
promowac Rzeszow jako istotne miasto Unii Europejskiej, do ktérego dla
Lwowskich szk6t najtatwiej bedzie zorganizowac szkolng wycieczke. Ponadto
Srodowiska studenckie powinny by¢ zachecane do promocji Rzeszowa we

Lwowie podczas wspotpracy z organizacjami studenckimi z Ukrainy.

Analiza SWOT

Mocne strony:
e Rzeszébw to najsilniejszy osrodek akademicki na Podkarpaciu, o
zréznicowanych kierunkach ksztatcenia
e Obecnos¢ juz obecnie studentéw i wyktadowcdw z Ukrainy w
Rzeszowie
e Relatywnie nizsze koszty utrzymania studentdw w Rzeszowie niz np. w

Krakowie

Stabe strony:
e Ciggle niewielka liczba studentéw z Ukrainy
e Staba akcja promocyjna uczelni
e Brak programdw przyciggajgcych nagjzdolniejszych studentow z
Ukrainy
e Staba promocja Rzeszowa jako celu wycieczek dydaktyczno-

turystycznych
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Szanse
e Europejskosc dyplomdw uczelni rzeszowskich
e EURO 2012 i w zwigzku z tym wzrost wspotpracy miedzy Polskg a
Ukraing, inwestycje ktére umozliwig lepsze potgczenia z Rzeszowem
e Bliskos¢ Lwowa, obecnosc licznych srodowisk znajgcych jezyk polski we

Lwowie

Zagrozenia
e Silna pozycja osrodka akademickiego Krakowa
e Brak zainteresowania uczelni w  przyjmowaniu  studentow

zagranicznych, brak oferty dla nich

Cele i zadania
Cel 1. Promocja Rzeszowa jako europejskiego osrodka akademickiego

otwartego na studentéw i naukowcow z Ukrainy

Zadanie 1. Przeprowadzenie wspodlnej akcji billboardowej z uczelniami we

Lwowie dla zachecenia studentéw do studiowania w Rzeszowie

Zadanie 2. Przygotowanie w ramach informatordw o miescie informacji o
potencjale uczelni rzeszowskich, zas w informatorach uczelni informacji o
atrakcjach Rzeszowa. Uczelnie powinny przygotowac krotkie informatory o
swoich uczelniach w jezyku ukrainskim zamieszczane np. na stronach WWW,

zawierajgce np. tez kroétki opis atrakcji kulturowo-turystycznych w Rzeszowie

Zadanie 3. Przyznanie stypendidw przez uczelnie lub przez miasto dla
przyciggniecia najzdolniejszych studentow czy absolwentow szkdt sSrednich do

studiowania w Rzeszowie

Zadanie 4. Wspotpraca miasta ze studentami z Ukrainy i nauczycielami

akademickimi uczgcymi w Rzeszowie w zakresie promocji Rzeszowa we
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Lwowie i na Ukrainie, np. poprzez spotkania z nimi i przekazanie informatoréw
O miescie
Zadanie 5. Zaangazowanie w akcje promocyjna organizacji studenckich z

uczelni rzeszowskich wspotpracujgcych z uczelniami ukrainskimi

Cel 2. Promocja Rzeszowa jako atrakcyjnego miejsca wycieczek

dydaktyczno-turystycznych i wymiany mtodziezy

Zadanie 1. Przygotowanie oferty w zakresie wycieczki dydaktycznej z
najwazniejszymi punktami do odwiedzenia w Rzeszowie jak muzea i instytucje
proponujgce krotkie prezentacje dla odwiedzajgcych i przekazanie informacii
o ofercie do szkdt i uczelni Lwowa, za posrednictwem urzedu Miasta Lwowa

lub kontaktow placdwek edukacyjnych

Zadanie 2. Zachecanie szkdt do organizowania programow  wymiany

mtodziezy ze szkotami Iwowskimi

Weryfikacja:

e Liczba studentdw z Ukrainy i Lwowa studivjgcych w Rzeszowie

e Liczba naukowcdw z Lwowa na uczelniach rzeszowskich

e Lliczba odwiedzin instytucji rzeszowskich przez wycieczki szkolne z Lwowa

e Liczba wymian mtodziezy w ciggu roku

e Wydanie informatora o uczelniach skierowanego do mieszkancow
Lwowa

e Liczba spotkan ze studentami i naukowcami z Ukrainy w Urzedzie Miasta

Rzeszow

=  Profil gospodarczy

Wsrod osiemnastu najwiekszych miast w Polsce pod wzgledem liczby

ludnosci Rzeszow, ktdry zamieszkiwany jest przez 158,5 tys. oséb, zajmuje 15
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miejsce, przed Opolem, Gorzowem Wielkopolskim i Zielong Goérg. Natomiast
pod wzgledem gestosci zaludnienia Rzeszéw, w ktérym na 1 km?2 przypada 2
952 os6b, znajduje sie na trzecim miejscu za Warszawq (3 284 osoby na 1 km?2)
i Biatymstokiem (3 106 oséb na 1 km?2).

Natomiast tym, co pozytywnie wyréznia miasto Rzeszow i stanowi
sprzyjajgcy jego rozwojowi czynnik istotny z punktu widzenia gospodarczego
to stosunkowo mtode spoteczenstwo i korzystna struktura wiekowa ludnosci.
Przyczyng takiego stanu jest najwyzszy w Rzeszowie przyrost naturalny
wynoszgcy 1,9 na 1 tys. ludnosci, co plasuje go przed Olsztynem (1,2) i
Biatymstokiem (1,1). Poza wymienionymi miastami, jeszcze tylko w trzech
innych utrzymuje sie dodatni przyrost naturalny (w Gorzowie Wielkopolskim,
Toruniu i Zielonej Gorze). W efekcie wysokiego przyrostu naturalnego Rzeszow
odznacza sie duzym udziatem oséb mtodych w strukturze populacji. Ludnosc
w wieku przedprodukcyjnym stanowi 18,6 % ogodlnej liczby mieszkancow. Pod
tym wzgledem Rzeszdw znajduje sie na drugim miejscu wsrdd najwiekszych
miast, wyprzedza go jedynie Biatystok. Istnieje jednakze obawa, ze Rzeszoéw w
przysztosci nie bedzie miat mozliwosci wykorzystania w petni swojego
potencjatu ludnosciowego, poniewaz utrzymuje sie w nim niekorzystna
tendencja do odptywu ludnosci, o czym S$wiadczy ujemna wartos¢ salda
migraciji wynoszgca -314 oséb.

Wsréd  podstawowych  wskaznikdbw  charakteryzujgcych rozwdj i
atrakcyjnos¢ rynku pracy mozna wymienic liczbe pracujgcych w relacji do
liczby mieszkancéw, mowigca o ogdlnej aktywnosci zawodowej
mieszkancow oraz struktura pracujgcych. Pod wzgledem ilosci pracujgcych
na 1 tys. ludnosci Rzeszow znajduje sie w czotdwce miast, na trzecim miejscu
(441,2 pracujgcych na 1 tys. ludnosci), za Warszawg (460,5) i Katowicami
(450,4). Wiekszo$S¢ pracujgcych w Rzeszowie znajduje zatrudnienie w
ustugowych dziatach gospodarki, ale ich udziat w strukturze zatrudnienia jest
znacznie mniejszy niz w innych analizowanych miastach. Pod wzgledem
udziatu pracujgcych w ustugach w pracujgcych ogdtem Rzeszéw, dla
ktorego ten wskaznik wynosi 68,7 %, zajmuje dopiero 15 miejsce wsrod
najwiekszych miast w Polsce.
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Podstawowym warunkiem wptywajgcym na jakos$¢ zycia jest osigganie
odpowiedniej wysokosci dochodow. Wysokos¢ wynagrodzenia jest zatem
jedng z wazniejszych determinant okreslajgcych atrakcyjnosc lokalnego rynku
pracy. Rzeszdw z przecietnym miesiecznym wynagrodzeniem brutto na
poziomie 2417 zt znajduje sie na 12 miegjscu wsrdd analizowanych miast.
Jedng z podstawowych potrzeb ludnosci jest posiadanie mieszkania. Nie
istnieje dobro substytucyjne zaspakajajgce potrzeby mieszkaniowe. Zasoby
mieszkaniowe, ich wielko$¢ i komfort a takze dynamika budowy nowych lokali
jest zatem jednym z naqjistotniejszych czynnikiem determinujgcym
konkurencyjnos¢ miast jako miejsc osiedlania sie ludnosci. Wobec powyzszych
stwierdzen, wysoce niepokojgcy jest fakt, ze pod wzgledem zasobdw
mieszkaniowych przypadajgcych na 1 tys. ludnosci, Rzeszow plasuje sie na
ostatnim  miegjscu  wséréd  badanych  miast, z  344,1 mieszkaniami
przypadajgcymi na 1 tys. mieszkancow. Podobnie przedstawia sie sytuacja
przy zestawieniu ilosci nowo oddanych do uzytku mieszkan z liczbg
mieszkancow miast — Rzeszéw plasuje sie na jednej z ostatnich pozycii.

Na komfort zycia w miastach oprécz zaspokojenia podstawowych
warunkéw bytowych, na ktére sktada sie osiggany dochdd i posiadanie
lokum do zamieszkania, w bardzo duzym stopniu wptywa takze dostep do
réznego rodzaju Swiadczen spotecznych z zakresu ochrony zdrowia, edukacii,
kultury itp., a takze poziom bezpieczenstwa. Dla zobrazowania dostepnosci
mieszkancow do ustug medycznych stuzy¢ moze informacja o ilosci miejsc w
szpitalach ogdlnych. Najwiekszg liczbg tézek w szpitalach ogdlnych
przypadajgcych na 10 tys. mieszkahcow moze poszczycic sie £odz (114,8), a
nastepnie Wroctaw (111,4) i Olsztyn (104,2), Rzeszow (96,6) znajduje sie tuz za
nimi, na wysokiej czwartej pozycji. Cechqg Swiadczgcg o konkurencyjnosci
Swiadczen edukacyjnych, a zarazem wskaznikiem informujgcym o stopniu
inwestowania w poprawe jakosci kapitatu ludzkiego jest ilos¢ ksztatconych w
miastach studentéw. Przy czym nalezy mie¢ na wzgledzie, ze dokonywany
przez mtodziez wybor miasta na podjecie studidw opiera sie takze na innych
przestankach niz tylko oferta edukacyjna. Brana jest pod uwage szeroko
rozumiana atrakcyjnos¢ miasta, takze pod kgtem ewentualnego pozostania

33|Strona



Strategia Promocji Miedzynarodowej Miasta Rzeszowa na lata 2008 - 2025

W nim i podjecia pracy zawodowej po zakonczeniu studidw. Rzeszow z liczbg
studentow 42,2 tys. uplasowat sie na jedenastym miejscu. Przoduje natomiast
pod wzgledem liczby studentdw przypadajgcych na 1 tys. mieszkancodw,
gdzie wskaznik ten wynosi 310,3.

Wyrazem konkurencyjnosci przestrzeni, w tym w szczegdlnosci miast jest
sktonno$¢ podmiotdw gospodarczych do lokowania sie na ich ferenie.
Przedsiebiorcy dokonujgc wyborow lokalizacyjnych kierujg sie wielkoscig
miast, rozmiarami potencjalnego rynku zbytu na produkowane towary lub
Swiadczone ustugi, mozliwosciami pozyskiwania sity roboczej o odpowiednich
kwalifikacjach, a takze wystepowaniem sprzyjajgcego otoczenia biznesu,
utatwiajgcego funkcjonowanie firm. Rzeszow, na ktérego terenie
zarejestrowanych jest 18,4 tys. podmiotdw gospodarczych, znajduje sie na
jednym z ostatnich miejsc, przed Gorzowem Wielkopolskim (17,0 tys.) i Zielong
Gorg (15,2 tys.). RzeszOw podobnie jak w poprzednim przypadku zajmuje
jednq z ostatnich pozycji pod wzgledem liczby firm przypadajgcych na 1 tys.
ludnosci. (116). Waznym wyznacznikiem konkurencyjnosci miast jest
zainteresowanie podmiotdw zagranicznych inwestowaniem na ich terenie.
Pod tym wzgledem Rzeszéw znajduje sie na jednej z ostatnich pozycji (takich
spotek jest tylko 150). Wyprzedzajg go Kielce (226) i Biatystok (219). Pod
wzgledem liczby spoétek handlowych z udziatem kapitatu zagranicznego
przypadajgcych na 10 tys. mieszkancdw Rzeszow takze wypada stabo i
plasuje sie na przedostatniej pozycji, przy wartosci tego wskaznika 9,5; przed
Biatymstokiem (7,5) a za Kielcami (10,9). Korzystnie prezentuje sie Rzeszow w
zakresie potencjatu podmiotdw prawnych tj. jednostek gospodarczych
innych niz zaktady osdb fizycznych i przedsiebiorstwa panstwowe. Udziat
Rzeszowa w sredniorocznym dochodzie podmiotdw prawnych w regionie w
latach 2005-2006 wyniost 23,7%, podczas gdy np. Krosna 6,6%, powiatu
debickiego 8,1%.

Konkurowanie miast obejmuje takze dziatania wtadz, ukierunkowane
na zapewnienie podmiotom gospodarczym obecnym w miastach,
sprzyjajgcych i utatwiajgcych ich funkcjonowanie warunkéw otoczenia.
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Celem takich dziatan jest wzrost efektywnosci i konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, a przez to posrednio tez - catego miasta. Sprawnie
funkcjonujgca gospodarka miejska, rozwijajgca sprzyjajgce
przedsiebiorczosci fzw. ofoczenie okotobiznesowe, implikuje dodatkowe
korzysci dla podmiotdw gospodarczych. Pod wzgledem rozmiaréw
dziatalnosci przedsiebiorstw przemystowych Rzeszow w kitdérym produkcja
sprzedana przemystu w przeliczeniu na 1 mieszkanca w 2005 roku wynosita 17
471 zt zajat 9 pozycje wsrdd najwiekszych miast w kraju. Pod wzgledem
naktaddw inwestycyjnych w przedsiebiorstwach w  przeliczeniu na 1
mieszkanca RzeszOw znalazt sie na stosunkowo wysokiej, siodmej pozycji (3
880 zt).

Charakteryzujgc specjalizacje Rzeszowa w ujeciu liczby podmiotow
danej branzy zlokalizowanych na terenie miasta i zatrudnienia w branzach
PKD na poziomie dziatdw do branz o wysokiej koncentracji zaliczono
poligrafie, informatyke, dziatalnos¢ badawczo-rozwojowqg i obstuge
nieruchomosci i firm, a takze zaopatrywanie w energie, gaz i wode oraz
handel hurtowy. W ujeciu jedynie liczby pracujgcych specjalizacje Rzeszowa
w 2006 roku to: pozostate gdérnictwo, produkcja metali, produkcja
pozostatego sprzetu transportowego tj. samolotdw, a takze pozostata
dziatalno$¢  gospodarcza, administracja i dziatalnoS¢  organizaciji
cztonkowskiché. Branze cechujgce sie duzo wiekszym udziatem w liczbie
podmiotdw w Rzeszowie niz Srednio w wojewoddziwie to: petrochemiaq,
produkcja sprzetu RTV, produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i
optycznych, a takze dziatalno$¢ wspomagajgca fransport i zwigzana z
turystykq, posrednictwo finansowe i ochrona zdrowia. Specjalizacje Rzeszowa
wskazujg na wieksze znaczenie branz wysoko technologicznych i
wiedzochtonnych niz w innych powiatach wojewddziwa. Rozwijajg sie tu
bowiem ustugi high-tech — informatyka, dziatalno$¢ B+R, a takze przemyst

wysokiej techniki 1. lotnictwo, elektronika i przemyst precyzyjny. W Rzeszowie

% Dziatalnosé gospodarcza pozostata - prawnicza, rachunkowo- ksiggowa; doradztwo; zarzadzanie holdingami
Dziatalno$¢ w zakresie architektury i inzynierii, Rekrutacja i udostgpnianie pracownikow, Dziatalno$§é
komercyjna gdzie indziej niesklasyfikowana
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zlokalizowanych jest 21,6% ogdétu podkarpackich przedsiebiorstw wysokie
techniki. W szczegdlnosci Rzeszow jako osrodek akademicki cechuje sie
znacznie wiekszg niz srednia dla regionu liczbg podmiotéw high tech na 10
tys. mieszkancow — 9,5 w poréwnaniu z 3,2 w podkarpackim.

W Rzeszowie naqjszybszy wazrost zatrudnienia w latach 2000-2004
cechowat sprzedaz detadliczng pozostatg nowych  towarow  w
wyspecjalizowanych  sklepach, produkcje  metalowych  elementow
konstrukcyjnych  oraz dziatalnos¢  prawniczg, rachunkowo-ksiegowq;
doradztwo; zarzgdzanie holdingami. Silny wzrost zatrudnienia nastgpit tez w
informatyce, a szczegdlnie dziatalnosci w zakresie oprogramowania.
Zwiekszyta sie tez istotnie liczba osdb pracujgcych w dziatalnosci zwigzanej z
turystykg, ale ciggle jest to mato znaczgca pod wzgledem zatrudnienia
branza w Rzeszowie. Okoto dwa razy wzrosto zatrudnienie w sprzedazy czesci i
akcesoriow do pojazddw samochodowych, dziatalnosci detektywistycznej i
ochroniarskiej oraz w produkcji mebli. Istotnie wzrosto tez zatrudnienie
sprzedazy hurtowej zywnosci, napojow i tytoniu, produkcji wyrobdéw z tworzyw
sztucznych, dziatalno$ci w zakresie architektury i inzynierii oraz sprzedazy

hurtowej artykutdw uzytku domowego i osobistego.

Analiza SWOT

Mocne strony:

e Przebieg przez Rzeszow gtéwnych korytarzy transportowych sieci TINA

e Potencjat kadr technicznych i zarzgdzajgcych w  przemystach i
ustugach wysokiej techniki gtdwnie: w przemysle lotniczym,
chemicznym, elektro-maszynowym i ustugach informatycznych

e Atrakcyjnos¢ miasta z uwagi na takie kryteria lokalizacji jak kwalifikacje
sity roboczej, koszty robocizny, blisko$¢ lotniska, mozliwosci wypoczynku
i spedzania wolnego czasu, wysoki poziom bezpieczenstwa, piekno
krajobrazu

e Jest miastem centralnym ksztattujgcego sie Rzeszowskiego Obszaru
Metropolitalnego
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Stabe strony:
e Peryferyjne potozenie w kraju i maty potencjat gospodarczy miasta
e Niski poziom naptywu inwestycji zagranicznych
e Ucieczka ludnosci do bardziej atrakcyjnych czesci kraju oraz

powszechne zjawisko emigracji zarobkowej

Szanse
e wzrost wspotpracy miedzy Polskg a Ukraing z uwagi na EURO 2012 i

aspiracje Ukrainy do cztonkostwa w NATO i UE

Zagrozenia
e Opodznienia programu budowy drég i autostrad, oraz modernizacii linii
kolejowych

e Pogtebiajgca sie marginalizacja wojewddztwa

Cele i zadania

Cel 1. Przygotowanie programu promocji Rzeszowa jako dobrego miejsca do

prowadzenia biznesu

Zadanie 1. Ciggte prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych
majgcych na celu przekazywanie wiedzy o afrakcyjnosci inwestycyjnej i
mozliwosciach inwestycyjnych na terenie miasta inwestorom krajowym i
zagranicznym (aktualizacja strony urzedu miasta dotyczgcej inwestorow -
rowniez w jezyku ukrainskim, artykuty sponsorowane w prasie krajowej i
zagranicznej, dystrybucja materiatdw promocyjno-reklamowych na targach,
konferencjach i dostarczenie ich instytucjom zajmujgcych sie promocjg firm

polskich na rynku ukrainskim.
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Zadanie 2. Rozwijanie partnerstwa publiczno-prywatnego w realizowanych
przez miasto przedsiewzieciach gospodarczych i $Swiadczonych ustugach

rowniez w zakresie pozyskiwania i obstugi inwestorow

Zadanie 3. Wspieranie przedsiebiorczosci lokalnej poprzez szeroko zakrojong
dziatalno$¢ doradczqg oraz szkoleniowq juz na poziomie szkdt gimnazjalnych
oraz oséb dorostych, inicjowanie i wspieranie programdw szkoleniowych,
kursow kwallifikacyjnych, tworzenie oraz wspieranie osrodkéw wspomagania
przedsiebiorczosci, w tym inkubatorow przedsiebiorczosci, parkow
technologicznych, oSrodkow doradczo-szkoleniowych, funduszy

poreczeniowo-pozyczkowych, lokalnych centrow wspierania biznesu

Zadanie 4. Organizacja podkarpacko - Iwowskich targdéw innowaciji we
wspotpracy z przedsiebiorstwami innowacyjnymi z Rzeszowa i Lwowa,

uczelniami Iwowskimi i rzeszowskimi

Zadanie 5. Stworzenie warunkéw do przyjazdu i osiedlenia sie w Rzeszowie
wysokiej klasy specjalistéw  (informatykdw, inzynierdéw, konstruktoréow) i

naukowcodw ukrainskich

Cel 2. Promocja eksportu
Zadanie 1. Pomoc lokalnym przedsiebiorcg w nawigzywaniu kontaktow
biznesowych z przedsiebiorcami ukrainskimi poprzez doradztwo w zakresie
prowadzenia firm na Ukrainie, pomoc w znajdowaniu odbiorcéw po stronie
ukrainskiej, promocje produktow firm rzeszowskich, targéw i wystaw

organizowanych w Rzeszowie na rynku ukrainskim

Zadanie 2. Opracowanie kalendarium imprez gospodarczych w Rzeszowie —
informacja dla biznesu na stronach miastach, w ukrainskiej prasie lokalnej w
obwodach graniczgcych z Podkarpaciem.

Zadania 3. Wprowadzenie mozliwosci nauki jezyka ukrainskiego dla mtodziezy

ponad gimnazjalnej w liceach rzeszowskich o profilu ekonomicznym
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Weryfikacja:

Wartos¢ inwestyciji zagranicznych ogdtem i w przeliczeniu na jednego
mieszkanca

Liczba ucznidw uczgcych sie jezyka ukrainskiego

Liczba misji gospodarczych, wizyt studyjnych, konferencji, seminariow z
udziatem rzeszowskich i ukrainskich firm

Wydanie informatora o imprezach gospodarczych i firmach
zainteresowanych wspotpracq z przedsiebiorstwami ukrainskimi

Liczba ogtoszen, artykutdw sponsorowanych, reklam telewizyjnych i

radiowych w mediach ukrainskich
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= Srodki realizacji programu

Na realizacje Strategii Promocji mozna bedzie uzyskac¢ srodki z funduszy
strukturalnych przeznaczonych na lata 2007-2013. Dziatania na rynku
ukrainskim mozna sfinansowac z Europejskiego Instrumentu Sgsiedziwa i
Partnerstwa. Europejski Instrument Sqgsiedztwa i Partnerstwa (EISP) stanowi
inicjatywe Komisji Europejskiej, ktorej zasadniczym celem jest rozwdj
wspotpracy pomiedzy Unig Europejskg a panstwami partnerskimi spoza UE
poprzez zapewnienie zintfegrowanego i zrOwnowazonego  rozwoju
regionalnego. W nowej perspektywie finansowej Polska bedzie jednoczesnie
uczestniczyta i zarzgdzata dwoma programami w ramach Europejskiego
Instrumentu Partnerstwa i Sgsiedztwa, z ktérych jeden to program Polska-
Biatorus-Ukraina. Program ten obejmuje podregion rzeszowsko-tarnobrzeski
joko fzw. podregion przylegajgcy do terendw przygranicznych, zas na
Ukrainie m.in. podregion Iwowski. W ramach programu bedzie mozna
realizowac projekty majgce na celu regionalny marketing oraz promocje
inwestycji i handlu, czyli dziatania na rzecz rozwoju relacji biznesowych
(priorytet 1.1. Rozwdj biznesu). Ponadto projekty realizowane w ramach
programu wspotpracy z Ukraing bedg mogty dotyczyE rozwoju turystyki.
Wiréd powyzszych bedg mogty byC¢ projekty miekkie takie jak promocja
regionu (priorytet 1.2. Rozwdj turystyki). Priorytet 3.2. Programu dotyczy
inicjatyw wspdlnot lokalnych. W ramach tego priorytetu wspierane bedg
inicjatywy na rzecz rozwoju wspotpracy naukowej, edukacyjnej, spotecznej,
kulturowej i sportowej. Projekty w ramach tego priorytetu bedg mogty
dotyczy¢ np. wspodtpracy szkdt, uczelni, wymiany ucznidw, studentow,
naukowcow, wspdlnych konferencji i seminaridw, inicjatyw kulturowych i
sportowych, promocji i kultywacji wspdlnych tradyciji.” Potencjalnymi

beneficjentami  programu bedqg instytucje prowadzgce dziatania o

7 Crossborder Cooperation Programme Poland -Belarus-Ukraine 2007-2013. Draft, June 2007,
http://www.interreg.gov.pl/20072013/instrument+sasiedztwa/pl-bl-uk/dokumenty/
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charakterze non-profit przyczyniajgce sie do realizacji priorytetdw programu,
w tym np. wtadze lokalne i regionalne, organizacje pozarzgdowe, instytucje
publiczne, euroregiony?8

PosSrednio wsparcie na promocje Rzeszowa we Lwowie bedzie mozna
uzyska¢ z innych programodw operacyjnych, w ramach ich priorytetéw
dotyczgcych promocji atfrakcyjnosci  inwestycyjnej i turystycznej. W
szczegolnosci takie priorytety zawierajg Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztw  Podkarpackiego, Program  Operacyjny  Innowacyjna

Gospodarka oraz Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodnie;.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddziwa Podkarpackiego

W RPO Wojewoddztwa Podkarpackiego w ramach osi priorytetowej Nr 1
Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka przewiduje sie finansowanie
projektbw majgcych na celu promocje gospodarczg i aktywizacje
inwestycyjng. Przedsiewziecia w powyzszym zakresie mogqg by¢ realizowane
zarbwno na poziomie regionalnym, jak i lokalnym, w tym z uwzglednieniem
udziatu administracji publicznej w zakresie uczestnictwa w rdéznego typu
miedzyregionalnych i miedzynarodowych projektach i sieciach wspotpracy.
Realizowane przedsiewziecia przyczynig sie ponadfo do wspierania
ponadregionalnej i miedzynarodowe] aktywnosci  przedsiebiorstw  z
wojewodziwa  podkarpackiego poprzez utatwienie nawigzywania i
utrzymywania kontaktéw gospodarczych w tym zakresie.

Realizowane projekty dotyczy¢ bedg m.in.:

- organizaciji i realizacji przedsiewzie¢ promocyjnych,

- opracowania i redlizacji kampanii  promocyjnych oraz plandw
marketingowych,

Przewiduje sie do 2015 roku sfinansowanie 55 projektdw z zakresu promocji

gospodarczej regionu.

8 hitp://www.interreg.gov.pl/20072013/instrument+sasiedztwa/
41|Strona



Strategia Promocji Miedzynarodowej Miasta Rzeszowa na lata 2008 - 2025

Ponadto jednym z celdw RPO Podkarpacie jest wzrost udziatu turystyki
w gospodarce regionu oraz ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj
instytucji kultury (0§ priorytetowa Nr 5 Turystyka i kultura). Pierwszenstwo w tym
obszarze uzyskajg te projekty, ktére przede wszystkim przyciggajg turystow
spoza regionu, a takze wpasowujq sie w szersze ramy Strategii rozwoju turystyki
dla wojewddztwa podkarpackiego na lata 2007-2013. Mozliwe bedzie
sfinansowanie m.in. centrow i punktéw informacji kulturalnej. Przedsiewziecia
w tym obszarze majqg sie przyczyni¢ do uruchomienia ogromnego potencjatu
kulturowego regionu zwigzanego nie tylko z dbatoscig o zachowanie, ale z
pomnazaniem dziedzictwa kulturowego.
Promocja poprzez szeroka miedzynarodowa wymiane kulturalng, wspotprace
i wymiane doswiadczen bedzie sprzyja¢ wzrostowi zainteresowania
Podkarpaciem ze wzgledu na piekne potozenie geograficzne, réoznorodnosc
zabytkow, zbiorow muzealnych, tworcow i oditwdrcow dziet muzycznych.
Celem jest zwiekszenie ruchu turystycznego oraz wzrost popularnosci
Podkarpacia jako miejsca wypoczynku i rekreacji przede wszystkim wsrdd
Polakdw spoza regionu oraz obywateli panstw sgsiednich, a zwtaszcza
Ukrainy i Stowaciji.
Realizowane projekty dotyczy¢ bedg m.in.:
- punktéw informacji turystycznej, kampanii reklamowych i innych dziatan
informacyjnych
i promocyjnych,
- tworzenia systemow informaciji kulturalnej, informacji dotyczgcej obiektow
dziedzictwa
kulturowego oraz rozwoju i modernizacji publicznej infrastruktury informacyjnej
(np.
centra i punkty informacji kulturalnej),
- organizacji imprez kulturalnych o znaczeniu regionalnym, np. festiwali,
targéow
(wytgcznie jako elementu przedsiewziec infrastrukturalnych),
- przygotowania i realizacji programoéw rozwoju i promociji lokalnych lub
regionalnych
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produktow turystyki kulturowej i przyrodniczej (wytgcznie jako elementu
przedsiewzie¢ infrastrukturalnych).
Wsrod gtownych beneficjentdw osi priorytetowej sq przewidziane jednostki

samorzqdu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia.?

Program Operacyjny Rozwéj Polski Wschodniej

W programie Rozwdj Polski Wschodniej o§ priorytetowa Nr V dotyczy
zrbwnowazonego rozwoju potencjatu turystycznego opartego o warunki
naturalne. W ramach osi priorytetowej bedzie realizowane dziatanie
obejmujgce kompleksowy projekt sktadajgcy sie z dwdch komponentow:

— studium uwarunkowan atrakcyjnosci furystycznej Polski Wschodniej, w tym
analiza

segmentow turystyki oraz kategorie turystow odgrywajgcych kluczowq role w
regionalnych gospodarkach makroregionu;

— promocja Polski Wschodniej jako miejsca aktywnego wypoczynku oraz
atrakcyjnego

Za przygotowanie koncepcji projektdw odpowiedzialny jest Instytucja
Zarzqdzajgca tj. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego Redlizacja zadan
zostanie powierzona innym podmiotom, wytonionym w drodze konkursdw,
bgdz w innej formie, zgodnie z prawem zamdwien publicznych.

Gtéwni beneficjenci w ramach osi priorytetowej to:

— jednostki samorzgdu terytorialnego oraz zwigzki i stowarzyszenia z ich
udziatem,

— organizacje pozarzgdowe,

9 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztw Podkarpackiego na lata 2007-2013. Projekt.
13.07.2007, Zarzgd Wojewddztwa Podkarpackiego, WWW.wrota.podkarpackie.pl
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— instytucje i organizacje wazne dla regiondw z punkifu widzenia rozwoju
turystyki,
— organy administracji rzgdowe,;.

Ponadto w ramach osi priorytetowe] Nr I Nowoczesna gospodarka
priorytet .4 dotyczy promocji i wspobtpracy. Dziatania podjete w tym zakresie
bedqg dotyczyé m.in. promocji atrakcyjnosci inwestycyjnej regiondw Polski
Wschodniegj i poprawy wizerunku tej czesci kraju. Przewiduje sie wiec podjecie
wspolnych dziatan promocyjnych w obszarze gospodarki oraz rozwoju
wspotpracy miedzyregionalnej. Opracowany i zrealizowany zostanie program
promocji gospodarczej Polski Wschodnigj. Przedmiotem promocji bedzie
gospodarczy potencjat makroregionu w wysokim stopniu wzmocniony
rezulfatami projektow realizowanych na tym obszarze przy wsparciu Unii
Europejskiej. Celem readlizacji programu promocji jest zbudowanie wsrod
potencjalnych inwestorow wizerunku Polski Wschodniej jako obszaru
atrakcyjnego inwestycyjnie. Wsrdd beneficjentéw tej osi priorytetowej sg m.in.

jednostki samorzgdu terytorialnego. 10

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Celem osi priorytetowej 6 PO Innowacyjna Gospodarka jest poprawa
wizerunku Polski jako atrakcyjnego partnera gospodarczego, miegjsca
nawigzywania wartosciowych kontaktéw handlowych, lokowania inwestycji,
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz rozwoju ustug turystycznych.
Beneficjenci te] osi to m.in. jednostki samorzgdu terytorialnego. Typy
projektéw jakie bedqg finansowane to m.in.:

« kompleksowe wsparcie dla przedsiebiorcodw MSP zainteresowanych
nawigzaniem kontaktow handlowych z partnerami zagranicznymi
obejmujgce w szczegdlnosci doradztwo i szkolenia w zakresie promocji

sprzedazy za granicg JRE ipromocji eksportu, badania rynkéw

10 Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa, 2.10.2007
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zagranicznych, udziatu  wimprezach  targowo-wystawienniczych
(wsparcie to nie obejmuje pomocy publicznej na dziatalno$¢ zwigzang
z wywozem produktow),

o rozwdjsieci cenfrow obstugi inwestorow,

e przedsiewziecia niezbedne z punktu widzenia promociji turystycznych

waloréw Polski, w tym tworzenie nowych, innowacyjnych typow

produktow i ustug turystycznych, tworzenie systemu informagiji
turystycznej,
e inwestycje W zakresie produktow turystycznych o)

znaczeniu ponadregionalnym, w tym inwestycje przyczyniajgce sie
do poprawy jakosci ustug furystycznych,

e« budowa i rozwoj internetowego systemu obstugi
przedsiebiorcow poszukujgcych partnerow handlowych oraz

mozliwosci podjecia inwestycji na terenie Polski.!!

T www.mrr.gov.pl
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lll. Program Promocji Rzeszowa na Ukrainie

=  Misja

Misjg rozwoju miasta Rzeszowa zapisang w Zatgczniku nr 3 do uchwaty
nr LXXV/62/98 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 16 czerwca 1998 r., jest tworzenie
wielofunkcyjnego miasta o wzrastajgcej randze w regionie, kraju i Europie.
Rzeszow ma by¢é miastem o wysokiej dynamice rozwoju gospodarczego i
coraz lepszych warunkach zycia mieszkancow.

Majgc na uwadze wybrany kierunek rozwoju miasta, okreslono gtéwny

kierunek Strategii Promocji Miedzynarodowej Rzeszowa:

Rzeszow jako kluczowy partner gospodarczy w tej czesci
Europy otwarly na wspétprace, posiadajgcy
wyksztatconqg kadre, rozwinietq infrastrukture i

nastawionym na wdrazanie nowych technologii.

= Zasieg dziatan promocyjnych

Dziatania promocyjne okreslone w SPMRz swym zasiegiem majg za zadanie
objgc¢ teren Ukrainy a w szczegdlnosci najwieksze miasta na Ukrainie m.in.
Lwow, Kijow etc. Niektére z proponowanych metod i narzedzi promocii

mozna wykorzysta¢ do dziatan promocyjnych na obszarze innych panstw.
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= Priorytetowe kierunki dziatan promocyjnych

W ramach tak przyjetego gtdbwnego kierunku promocji Rzeszowa na

rynku miedzynarodowym wyznaczono priorytetowe kierunki dziatan:

PRIORYTET 1:,,Klimat dla biznesu” - przycigganie inwestoréw i technologii

Promocja biznesu

Cele czgstkowe:

Cel 1. Przygotowanie programu promocji Rzeszowa jako dobrego miejsca do
prowadzenia biznesu;

Cel 2. Promocja eksportu

PRIORYTET 2: , Klimat dla nauki” - przycigganie naukowcow i studentow

Promocja nauki

Cele czgstkowe:

Cel 1. Promocja Rzeszowa jako europejskiego osrodka akademickiego
otwartego na studentow i naukowcow z Ukrainy;
Cel 2. Promocja Rzeszowa jako atrakcyjnego miejsca wycieczek

dydaktyczno-turystycznych i wymiany mtodziezy.

PRIORYTET 3: , Klimat dla turystow” — przycigganie turystow

Promocja turystyki i kultury

Cele czgstkowe:

Cel 1. Wyksztatcenie znajomosci marki Rzeszow i jej promocja wsrod turystow;
Cel 2. Przygotowanie i promocja okreslonych produktdow turystycznych dla
zroznicowanych grup odbiorcow;

Cel 3. Budowa systemu informacji turystycznej;

Cel 4. Kampania informacyjna we Lwowie;

Cel 5: Promocja Rzeszowa jako centrum kulturowego, ktdrego nie mozna

pominqc¢ zwiedzajqc zabytki Polski;
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Cel 6. Promocja Rzeszowa jako miasta Unii Europejskiej, gdzie mieszkancy
Lwowa bedg mogli sie dowiedziec jak funkcjonuje UE w praktyce, jakie sq
korzysci z integraciji;

Cel 7. Promocja Rzeszowa jako serca parku kulturowego jakim jest

wojewodztwo podkarpackie.

= Grupy odbiorcéw (adresaci promociji)

Inwestorzy zagraniczni - stanowiqg potencjalny rynek zbytu i kreujg
dodatkowe dochody dla miasta;

. Inwestorzy kapitatowi

» Instytucje sektora finansowego

. Samorzady gospodarcze

. Firmy z branzy hutniczej

Turysci zagraniczni - przyczynigjg sie do uzyskiwania dodatkowych
dochoddw przez mieszkancoéw miasta

= Turystyka biznesowa

. Turystyka sentymentalna

" Turystyka zdrowotna

" Turystyka kulturowa

Naukowcy i studenci zagraniczni - stanowig wazne ogniwo w promociji
Rzeszowa

. Pracownicy naukowi

=  Studencirzeszowskich uczelni

»  Stypendysci polskiego Rzgdu
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Cele i zadania programu promociji miasta Rzeszowa

PRIORYTET 1: , Klimat dla biznesu” - przycigganie

inwestorow i technologii

Zadanie 1. Ciggte prowadzenie dziatan informacyjnych i
promocyjnych majgcych na celu przekazywanie wiedzy o
atrakcyjnosci inwestycyjnej i mozliwosciach
inwestycyjnych na terenie miasta inwestorom krajowym i
zagranicznym  (aktualizacja strony urzedu miasta
dotyczgcej inwestoréow - réwniez w jezyku ukrainskim,
artykuty sponsorowane w prasie krajowej i zagranicznej,
dystrybucja materiatdw promocyjno-reklamowych na
targach, konferencjach i dostarczenie ich instytucjom
zajmujgcych sie promocjg firm polskich na rynku

uvkrainskim;

Zadanie 2. Rozwijanie partnerstwa publiczno-prywatnego w
realizowanych przez miasto przedsiewzieciach
gospodarczych i swiadczonych ustugach réwniez w

zakresie pozyskiwania i obstugi inwestorow;

Zadanie 3. Wspieranie przedsiebiorczosci lokalnej poprzez
szeroko zakrojonq dziatalnos¢ doradczq oraz szkoleniowq
juz na poziomie szkét gimnazjalnych oraz oséb dorostych,

inicjowanie i wspieranie programéw szkoleniowych, kursow
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kwalifikacyjnych, tworzenie oraz wspieranie osrodkow
wspomagania przedsiebiorczosci, w tym inkubatoréw
przedsiebiorczosci, parkéw technologicznych, osrodkow
doradczo-szkoleniowych, funduszy poreczeniowo-

pozyczkowych, lokalnych centrow wspierania biznesu;

Zadanie 4. Organizacja podkarpacko - Iwowskich targéw
innowacji we  wspélpracy z przedsiebiorstwami
innowacyjnymi z Rzeszowa i Lwowa, uczelniami Iwowskimi i

rzeszowskimi;

Zadanie 5. Stworzenie warunkéw do przyjazdu i osiedlenia
sie w Rzeszowie wysokiej klasy specjalistow (informatykow,

inzynieréw, konstruktoréw) i naukowcow ukrainskich.

Zadanie 1. Pomoc lokalnym przedsiebiorcqg w
nawigzywaniu kontaktéw biznesowych z przedsiebiorcami
vkrainskimi poprzez doradztwo w zakresie prowadzenia
firm na Ukrainie, pomoc w znajdowaniu odbiorcéw po
stronie ukrainskiej, promocje produktow firm rzeszowskich,
targéw i wystaw organizowanych w Rzeszowie na rynku
ukrainskim

Zadanie 2. Opracowanie kalendarium imprez
gospodarczych w Rzeszowie - informacja dla biznesu na
stronach miastach, w ukrainskiej prasie lokalnej w

obwodach graniczqgcych z Podkarpaciem.

50|Strona



Strategia Promocji Miedzynarodowej Miasta Rzeszowa na lata 2008 - 2025

51|Strona



Strategia Promocji Miedzynarodowej Miasta Rzeszowa na lata 2008 - 2025

PRIORYTET 2: , Klimat dla nauki” - przycigganie
naukowcow i studentow

Zadanie 1. Przeprowadzenie wspdlnej kampanii
billboardowej z uczelniami we Lwowie dla zachecenia
studentéw do studiowania w Rzeszowie;

Zadanie 2. Przygotowanie w ramach informatoréw o
miescie informacji o potencjale uczelni rzeszowskich, zas w
informatorach uczelni informacji o atrakcjach Rzeszowa.
Uczelnie powinny przygotowaé krotkie informatory o
swoich uczelniach w jezyku ukrainskim zamieszczane np.
na stronach WWW, zawierajgce np. tez krétki opis atrakcji
kulturowo-turystycznych w Rzeszowie;

Zadanie 3. Przyznanie stypendiow przez uczelnie lub przez
miasto dla przyciqggniecia najzdolniejszych studentow czy
absolwentow szkét srednich do studiowania w Rzeszowie;
Zadanie 4. Wspoétpraca miasta ze studentami z Ukrainy i
nauczycielami akademickimi uczqgcymi w Rzeszowie w
zakresie promocji Rzeszowa we Lwowie i na Ukrainie, np.
poprzez spotkania z nimi i przekazanie informatoréw o
miescie;

Zadanie 5. Iaangazowanie w akcje promocyjna
organizacji studenckich z uczelni rzeszowskich

wspotpracujgcych z uczelniami ukrainskimi.
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Cel 2. Promocja Rzeszowa jako atrakcyjnego miejsca wycieczek

dydaktyczno-turystycznych i wymiany mtodziezy

Zadanie 1. Przygotowanie oferty w zakresie wycieczki
dydaktycznej z najwazniejszymi punktami do odwiedzenia
w Rzeszowie jak muzea i instytucje proponujgce kroétkie
prezentacje dla odwiedzajgcych i przekazanie informaciji o
ofercie do szkoét i uczelni Lwowa, za posrednictwem urzedu

Miasta Lwowa lub kontaktow placowek edukacyjnych;

Zadanie 2. Zachecanie szkét do organizowania programow

wymiany mtodziezy ze szkotami lwowskimi.
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PRIORYTET 3: ,,Klimat dla turystéw” - przycigganie

turystow

Zadanie 1. Budowa wizerunku Miasta oparta na jego
unikalnych cechach wynikajgcych z waloréw
turystycznych - np. centrum handlowo-biznesowo-
kulturowe atrakcyjnego turystycznie regionu, kulturowych -
unikalnych zabytkéw jakie tu sie znajdujg, gospodarczych
- obecnosé rzadkiego przemystu lotniczego i nowoczesnej
infrastruktury gospodarczej, a takze jako miasta Unii
Europejskiej — np. ,Nowoczesne miasto europejskie w sercu
podkarpackiego parku kulturowego”.

Zadanie 2. Wizudlizacja marki miasta w postaci logo

zamieszczanego na materiatach promocyjnych .

Zadanie 3. Organizacja imprez promocyjnych jak wystawa
Rzeszowa we Lwowie np. podczas polsko-ukrainskich dni
biznesu, czy innych targéw branzowych.

Zadanie 4. ,Atak” na turyste — wszechobecna informacja
na temat walorow Rzeszowa polgczona z walorami
Podkarpacia na kazdym przejsciuv na granicy polsko-
vkrainskiej (lotniczym, drogowym, kolejowym), wzdtuz
gtownych cigqgow komunikacyjnych tj. drég dojazdowych
do Rzeszowa, a szczegdlnie na trasie planowanej
auvtostrady A4, a takze w punktach informacji turystycznej

na Ukrainie. Turysta z Ukrainy powinien naby¢ przekonania,
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ze Rzeszow jest miejscem, w kiorym trzeba byé, kitdrego
nie mozna pomingé. Formq przekazu mogqg by¢ plakaty,
billboardy oraz foldery informacyjne w jezyku ukrainskim i
polskim.

Zadanie 5. Nominacja ,ambasadorow” Rzeszowa we
Lwowie sposréd instytucji posiadajgcych silne kontakty z
Ukraing i Lwowem i zachecanie ich do promowania marki
Rzeszowa. Osoby, ktore zechcq petni¢ takqg funkcje mogq
np. ofrzymywaé wyrdzinienia czy dyplomy uznania od

miasta za zastugi dla jego promociji.

Zadanie 1. Ogtoszenie konkursu na produkty turystyczne, a
szczegoOlnie pakietowanie oferty, czyli kompozycje
produktowe, zapewniajgce turyscie 100% wykorzystania
czasu wolnego - biuro podrézy czy instytucja, ktéra
zaproponuje nadjlepszy produkt mogtaby otrzymaé od
miasta nagrode, czy wyréznienie, co powinno jej poméc w
vzyskaniu srodkéw 4 Regionalnego Programu
Operacyjnego na wdrozenie tego produktu jako jednego z

markowych produktéw regionu.

Zadanie 2. Zachecanie organizatoréw turystycznych do
uruchamiania sprzedazy produkitow turystycznych on line
poprzez zaproponowanie umieszczenia linkéw do tej oferty
na stronach WWW Miasta Rzeszow, czy na sironie Wrota

Podkarpackie.
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Zadanie 1. Usprawnienie istniejgcych punktéw informaciji
turystycznej, aktualizacja informacji turystycznej o
vlepszong i nowq oferte. Wprowadzenie nowych form
informaciji turystycznej jak samoobstugowe  kioski
internetowe. Opracowanie strony WWW o miescie, ktéra
bedzie gléwnym i pierwszym adresem z jakiego ludnosé
Lwowa bedzie czerpaé informacje o ofercie turystycznej
Rzeszowa.

Zadanie 2. Dystrybucja materialow promocyjnych i
infformaciji turystycznej o Rzeszowie w ramach Ilwowskich
punktéw informacji turystycznej. Zamieszczenie linkéw do
strony promocyjnej Rzeszowa na istoinych portalach
odwiedzanych przez potencjalnych turystow z Lwowa.
Zadanie 3. Zaangaiowanie spotecznosci lokalnej, firm,
hoteli w dystrybucje materiatdw promocyjnych o

Rzeszowie oraz atrakcjach turystycznych w miescie.

Zadanie 1. Przeprowadzenie kampanii promocyjnej
Rzeszowa we Lwowie w postaci billboardow, reklam w
mediach, spotu reklamowego w telewizji jako vuzupetnienie
uvdziatu w imprezach promocyjnych, stron WWW oraz ulotek
informacyjnych i folderow w punktach informacji
turystycznej. Kampania ta moze by¢ realizowana np.
wspolnie z uczelniami, kitére bedqg chcialy zdoby¢
ukrainskich  studentow. Kampania powinna by¢é
zrealizowana w okresie wiosennym, kiedy planowane sq
wyjazdy wakacyjne. Kampania moze by¢ zintegrowana z

promocjq catego regionu, czyli np. uvjecia z Rzeszowa
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podczas spotu dotyczqcego catego regionu.

Zadanie 1: Zidentyfikowanie i wypromowanie produkiu
kulturowego w Rzeszowie o znaczeniv miedzynarodowym,
ktory znajduje sie tylko tutaj i musi byé znany osobom
uwazajgcym sie za koneseréw kultury. Jak dotqgd
najbardziej znanym takim produkiem jest zamek w
tancucie w okolicy Rzeszowa. Nalezy wypromowaé w ten
sposob np. rzeszowski rynek z podziemiami.

Zadanie 2. Przygotowanie informatoréw kulturowych o
zabytkach i terminach statych imprez w Rzeszowie oraz
danych kontaktowych instytucji kultury w jezyku polskim,
vkrainskim i angielskim dystrybuowanych przez punkty
infformaciji turystycznej w Rzeszowie i Lwowie, w hotelach,
izbach gospodarczych.

Zadanie 3. Przygotowanie aktualizowanej informacji
kulturowej w jezyku ukrainskim na portalu miasta i
naklonienie uczelni i izb gospodarczych oraz innych
instytucji wspotpracujgcych ze Lwowem do umieszczenia

linku do tej informaciji na swoich stronach WWW.

Zadanie 1. Nawiqgzanie wspotpracy ze szkotami i

uczelniami ukrainskimi np. poprzez wydzialy wspotpracy

57|Strona



Strategia Promocji Miedzynarodowej Miasta Rzeszowa na lata 2008 - 2025

zagranicznej i edukacji Miasta Lwow i zaproponowanie im
programu wycieczki do Rzeszowa jako miasta
europejskiego powiqzanej z wyktadami o UE w ramach

zwiedzania instytuciji rzeszowskich.

Zadanie 1. Przygotowanie informacji o interesujgcych
miejscach i zabytkach w okolicy Rzeszowa jakie mozna
zwiedzi¢ podczas pobytu w miescie oraz informacji o
sposobach dotarcia tam, czy biurach organizujgcych takie
wycieczki. Informacja ta powinna stanowié¢ czesé
informatora o zabytkach i imprezach kulturowych

Rzeszowa.

= Metody i narzedzia wykorzystywane w realizacji zadan
promocyjnych

Dziatania reklamowe polegajg na kierowaniu do potencjalnych nabywcow z
reguty poprzez mass media, ptatnych komunikatow, ktére majg informowac i
promowac produkty, ustugi i idee. W kampaniach reklamowych najczesciej
stosowanymi narzedziami sq: telewizyjne spoty reklomowe; reklama
outdoorowa czyli zewnetrzna najczesciej wykorzystuje billooardy,
megaboardy, citylighty, plakaty, bannery; internet wykorzystujgcy ogromne
mozliwosci jakie daje Internet 1j. bannery na popularnych stronach www;
nagle pojawiajgce sie reklamy, maile reklamowe etc; prasa wykorzystujgca
ogtoszenia reklamowe np. w czasopismach branzowych; radio — ze wzgledu
na profil stacji radiowych istnieje mozliwos¢ precyzyjnego dotarcia z

przekazem reklamowym do grupy docelowe;.
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Dziatania public relations sq to celowo zorganizowane dziatania,
zapewniajgce miastu  systematyczne komunikowanie sie ze swoim
ofoczeniem w celu ustanowienia i utrzymania wzajemnych stosunkéw oraz
kreowania pozgdanego przez miasto wizerunku. Do kluczowych obszarow
oddziatywania PR-u zalicza sie: komunikacje wewnetrzng — w przypadku
promocji miast w otoczeniu wewnetrznym dziatania mogg by¢ skierowane
np. do spoteczenstwa (np. Dni Miasta, uroczystosci, imprezy otwarte dla
spoteczenstwa); media relations (utrzymywanie wtasciwych relacji z mediami
jest kluczowe dla ufrzymania komunikacji w szczegdlnosci z otoczeniem
zewnetrznym. Dziatania te mogqg polega¢ m.in. na organizowaniu konferencji
prasowych, s$niadan prasowych, wyjazdach studyjnych dziennikarzy za
granice; sponsoring - polegajgcy na np. finansowym Ilub rzeczowym
wspieraniu przedsiewzie¢ o charakterze spotecznym lub innym np. imprezy
sportowe; mecenat — polegajgcy na sprawowaniu honorowego patronatu

nad waznym przedsiewzieciem np. Dni zagranicznego miasta partnerskiego;

Dziatania eventowe - polegajg na cyklicznym organizowaniu wydarzen
(koncertéw, festiwali, wystaw, imprez sportowych majgcych przynies¢ rozgtos

dla miasta i wspracie w budowie pozgdanego wizerunku.

Metody i narzedzia promociji powinny by¢ dostosowane do

specyfiki grup docelowych.

=  Weryfikacja skutecznosci realizowanej strategii promocji

Zadania realizowane w ramach SPMRz muszg podlegac¢ nieustannemu
monitoringowi i ocenie. W czesSci opracowania prezentujgcej profile
Rzeszowa okresSlono wskazniki pozwalajgce zweryfikowac skutecznosc

realizacji zadan w ramach poszczegdlnych celdw.
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